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LOT CAM ON

B4o cdo nay dugc thie hién bai nhém nghién

cttu ctia Vién Cong nhan va Cong doan (IWTU),

v0i tu van ky thudt clia cac chuyén gia tir Trung
tam Quan hé Lao dong Viét Nam, Oxfam tai Viét
Nam va Oxfam Uc. Nhém nghién ctru xin cdm on
cac ca nhan, chuyén gia clia cac co quan chirc
nang vé lao ddng & cac tinh, thanh pho, xin cam
on cac cong nhan, quan ly, can b cong doan &
cac doanh nghiép da cung cap thong tin thyc té
cho nghién ctru nay; xin cdm on cac chuyén gia tu
nhiéu td chirc khac nhau da déng gop ¥ kién co gia
trj dé hoan thanh bao c4o. Nhém nghién clu ciing
xin cam on T4 chitc Oxfam tai Viét Nam va Oxfam Uc
da hé tro tai chinh dé thuc hién nghién clru nay.

Cac quan diém trong &n pham nay la cda nhom
Nghién ctu va khdng nhat thiet dai dién cho quan
diém ctia Oxfam hodc bat ky co quan tai tro no.

Téc gia: Vién Cong nhan va Cong doan (CNCB)
Hiéu dinh: Melissa Spurgin, Melbourne, Uc
Nguoi dich: Pham Thj Thu Lan

Thiét ké: Nguyén Hong Nhung

BAN QUYEN

An pham nay co ban quyen nhung cac doan trich
dan tir 4n pham c6 thé duoc str dung mién phi

cho muc dich tuyen truyen van dong gigo duc va
nghién clru, mien la nguon an pham duoc néu day
d0. Co quan c6 ban quyen yéu cau viéc st dung
nhu vay phai duoc dang ky véi Oxfam vi muc dich
danh gia tac dong Moi sao chep \/| bAt ky ly do nao
khac, hodc tai st dung trong c4c 4n pham khac,
hodc dich thuat va diéu chinh, phai duoc cho phép
va c6 thé mat phi. Théng tin trong 4n pham nay la
chinh x4c tai thoi diém phat hanh.

NHOM NGHIEN cUU

« Pham Thi Thu Lan, Pho Vién trudng Vién CNCB,
Trudng nhom nghién clu

« Nguyén Thanh Tung, Nghién cttu vién, Vién CNCB
« Nguyén Manh Théng, Trudng phong, Vién CNCD

+ Nguyén Thi Thay Nga, Nghién clru vién, Vién CNCB
« L& Thi Huyén Trang, Nghién cttu vién, Vién CNCB

« Téng Thi Hué, Nghién ctru vién, Vién CNCD

« Tran T6 Hao, Nghién ctru vién, Vién CNCB

+ Mai Thi Thu, Nghién ctru vién, Vien CNCB

« Ninh Thj T4, Nghién ctru vién, Vién CNCB

» Nguyén Trong Trang, Nghién ctu vién, Vién CNCB
« Nguyén Trung Brc, Nghién ctru vién, Vién CNCD

TU VAN KY THUAT

« B6 Quynh Chi, Giam dbc Trung tAm Nghién clru
Quan hé Lao dong Viet Nam

+ Syed Nayeem Emran, Truéng ban Van dong Chinh
s&ch - Quyén Lao dong, T6 chirc Oxfam Uc

« Van Thi Thu Ha, Quén Ly Dy &4n Quyén Lao dong,
T6 chirc Oxfam tai Viét Nam

CHUYEN GIA BINH LUAN

- \/T Quang Tho, nguyén Vién truang Vién CNCB

« VT Minh Tién, Vién trudng Vién CNCD

« Lé Binh Quang, Pho Trwdng ban Quan hé Lao
dong, TLBLBVN

« /i Thi Hong Minh, Pho Giam déc Van phong Gidi St
dung Lao dong, Phong TMCNVN

« Nguyén Thi Huyén L&, Trudng phong Nghién clu
Tién lwong va Quan hé Lao dong, Vién Khoa hoc
Lao dong va Xa hoi, BO LBTBXH

« Kim Thj Thu Ha, Gidm d6c Biéu hanh Trung tam Hoi
nhap va Phat trién

- Joy Kyriacou, Giam dbc Van dong Chinh sach va
Chién dich, T6 churc Oxfam Uc

« Andrew Wells-Bang, C6 van Ky thuat Cao cép, T6
chirc Oxfam tai Viét Nam

+ VG Thi Quynh Hoa, Trudng ban Van déng Chinh
sach va Chién dich, Té chirc Oxfam tai Viét Nam

+ Nguyén Thu Huong, Quan Ly Cap cao Chuong trinh
Quan tri, Td chirc Oxfam tai Viét Nam

* Hoang Lan Huong, Can b6 Ban Van dong Chinh
sach va Chién dich, Té chirc Oxfam tai Viét Nam

- M6t s6 chuyén gia lao ddng clia cac té chirc khac

© T6 chtrc Oxfam tai Viét Nam

22, Lé Bai Hanh, Ha Noi

Bién thoai: +84 243 945 4448

Website: https://www.vietnam.oxfam.org
Facebook: https://www.facebook.com/
oxfaminvietnam/

Email: oxfam.vietnam@oxfam.org
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CAC THUAT NGU
SU' DUNG

Cong ty san xuat/doanh nghiép san xuat: Mot doanh
nghiép san xuat hang may mac, bao gém cét, may, stra
18i, rap ndi, tao dang, hoan tat, hodc cac khau chuén bj
hang may mac khéc.

Binh m{rc lao ddng: S san phdm cong nhan dugc giao
hoan thanh trong ngay, tuan va thang.

Khach hang: Thuat ng chi cdc nhan hang thaoi trang
toan cau va cac cong ty trung gian d&t hang va mua
hang tl cac nha may may mac tai Viet Nam.

Lueng dG sdng: Luong dd séng & mot khai niém don
gidn. Bo & mle lvong thap nhat duoc trd cho mot nguoi
lam viéc toadn thoi gian d @é trang trai nhirng chi phi co
ban can thiét - bao gdm thuc phdm dd dinh dudng, nha
& phu hop, cac tién ich, chdm soc st khde, quan 4o, di
lai va gido duc, guan hé xa hoi, cung véi mot khodn tién
tiét kiem cho tuong lai va cac s viec bat kha khang xay
ra. Mirc luong du sdng khong phai 13 xa xi. D6 la murc toi
thidu ma tat ca moi nguoi lam viéc déu can co dé thoat
ngheéo. Mot mirc lvong dd séng 1 mie lwong cong nhan
kiém duoc trong mot tudn lam viéc tieu chuan (t6i da
khong qué 48 gio) va da dé trang trai mot mire séng tr
té cho ngui lao dong va gia dinh ho.

Lwong san phém’: Luong trd cho ngudi lao dong dura trén
s6 lrong san pham ho hoan thanh.

Lueng thoi gian: Luong dya trén sb gic lam viéc ¢ dinh
va khdng phu thudc vao hiéu suat cong viéc hay san
lrgng clia cong nhan.

Nhém thdo luan: Mot nhém nguai tham gia vao thdo luén
cung cép théng tin va ¥ kién phan hdi.

Quy téc ng x{r: Nguyén tac, gia tri, tiéu chudn hoac

quy tdc ng x& hudng dan céc quyét dinh, tha tuc va hé
thong ctia mdt to chire theo céach: (a) dang gop cho lgiich
clia cac bén lién quan, va (b) ton trong quyén clia tat ca
céc bén bj anh hudng béi cac hoat ddng cla té chirc dé.

Théa wéc lao dong tap thé: Thda thuan bang van ban,
co hiéu lyc phéap ly trong mot thoi gian xac dinh, gita
lanh dao c6 thAdm quyén clia doanh nghiép va td chirc
cong doan dai dién cho nguoi lao dong tai doanh
nghiép. Thda uoc lao ddng tap thé xac dinh didu kién
lam viéc (tién luong, giorlam viée, diéu kién lam viée,
tién lrong lam thém gio, nghi 1€, nghi phép, cac phic Lo
v.v.) va thi tuc gidi quyét tranh chép.

Théi gian giao hang: Sb ngay tinh ttr khi khach hang dat
hang (vi du: khach hang & Uc) dén khi giao lai cho khach
hang.

Théi trang nhanh: Thudt ngr duoc cac hang ban (& thoi
trang sir dung dé ndi vé cac san pham thiét ké khang
dat tién, duoc chuyén ludn tir san trinh dién thoi trang

sang ctra hang ban (& dé dap ¢rng xu hudng méi. Phuong
thirc gidi thiéu cac dong sdn pham thoi trang theo mua
dang thay ddi, va kha phd bién hién nay la cac nha ban
1& nhanh choéng va lién tuc giéi thiéu san phdm méi
trong tudn dé bat kip xu hudng thai trang.

Viing lwong: Hé thdng lrong téi thiéu cla Viet Nam dugc
xac lap theo 4 vung luong, moi ving &p dung muec leong
téi thiéu khac nhau do chi phi sinh hoat & cac vung khac
nhau.

Vong nghéo déi: Sy ngheo kho kéo dai véi mot ngudi, du
lam gi di nira thi viéc thoat nghéo van vé cung khé khan.
Thong thuong, vong nghéo doi la do céc yéu to co tinh
hé thdng ndm ngoai sur kiém soat clia ho nhu luat phap,
céch hoat dgng clia doanh nghiép va tinh hinh & dia
phuong, diéu nay khién cho viéc kiém du tién tir cong
viéc dé thoat nghéo hoac lam bat clt viéc gi dé thoat
ngheéo déu gan nhu khong thé. Khi ngudi dan hodc cong
dong dia phuong thiéu ngudn luc nhat dinh, mot chudi
céc sur kién xay ra sé c6 xu hudng kéo dai tinh trang
ngheo: thiéu gido duc va dao tao dan dan dén thiéu co
hoi viéc lam, anh hudng dén strc khde, co thé chét som,
va mot vong nghéo doi tuong ty sé tiép dién vdi thé hé
tiép theo.

CAC CHU VIET TAT

BO LBTBXH B Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi

CM cét, may

CMT cat, may, dong goi

CPTPP Hiép dinh B6i tac Tién bo va Toan dién
xuyén Thai Binh Duong

CSR Trach nhiém x3 hoi clia doanh nghiép

EVFTA Hiép dinh Thuong mai Ty do Viét Nam va
Lién minh chau Au

GLWC Lién minh Luong du sdng Toan cau

ILO Td chirc Lao ddng Qudc té

Phong TMCN Phong Thuong maiva Cong nghiép
Viét Nam

TLBLBVN Téng Lién doan Lao dong Viét Nam

UNGP Nguyén téc Huang dan vé Kinh doanh va
Quyén Con nguoi clia Lién Hop Quéc

Vién CNCB  Vién Cong nhan va Cong doan
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6 I

L0l NOI PAU

Minh!, 39 tudi, dang s6ng va lam viéc & mot tinh
nong nghiép mién Bac. Nha may noi co am viéc
san xuat cac san pham vay va 4o khoac cho cac
thuong hiéu thoi trang toan cau. Trong sau ngay
lam viéc mot tudn va it nhat chin gio lam viéc moi
ngay, Minh may tay 4o cho khodng 500 4o khoéac/
ngay, kiém duoc khodng 21 nghin dong (gan 1
USD) méi gie®.

Minh da két hon, nhung chong c6 méat kha néng
lam viéc do bj bénh man tinhs. Minh tré thanh
nguoi co thu nhap duy nhéat trong gia dinh, lo cho
cd me chong va con trai. Vi vay, Minh khéng co su
lta chon nao khac ngoai viéc lam thém gio moi
ngay dé kiém du tién cho gia dinh, chi con git lai
duoc mét it sau khi chi dung hang ngay vao cac
khodn thiét yéu nhu d6 an, thuéc men cho chong
va tién hoc phi cho con.

Vi Minh, méi quan tadm lén nhat & gia dinh. Cudc
sbng s& nhu thé nao néu cd bi 6m va khong thé
lam viéc. La nguoi co thu nhap duy nhéat, diéu nay
gay ap lyc 16n cho Minh, khién c6 va gia dinh dé
bi dAy vao vong nghéo doi.

Cau chuyén cua Minh lai khéng phai [a hiém. Phan
l6n cac cong nhan may & Viét Nam déu dang lam
viéc qué suec, bi tra lvong thap va hiém khi dugc
tan hudng cudc song.

Tl cac cudce phdng van vai cong nhan, béo céo
nay cho thay mot thyec té: tinh trang tién luong
thap phé bién trong nganh may dang lam cho
cbng nhan va gia dinh ho bi mac ket trong vong
ngheo doi.

B&o cdo 0t t& nhing kho khan trong cudc sdng
hang ngay cta cong nhan may, chi yéu la phu
ni, trong mot nganh cong nghiép dang bung nd
va sinh lgi - vay ma, cong nhan van phai vat lon
méi ngay chi dé kiém da &n.

1. Tén cla t4t cd cong nhan cung cép thang tin ddu duge thay dbi.

Bao céo clng tim hiéu vé ap lyc canh tranh tir cac
nhan hang trong cc chudi cung rng san pham
may cho thj trudng Uc va nhiéu quéc gia khac trén
thé gidi d6i véi mot s6 nha may san xuét ¢ Viét
Nam - dan t&i mirc lwong thap, khéng dam béo
cho cudc séng clia cdng nhan va gia dinh ho.

Nhing nguoi phu ni nhu Minh c6 quyén nnhan
mot murc lwong dd séng dé ddm bao mot cudc
sbng dang hoang hon. Mot cudc séng ma ban
than va gia dinh ho khéng nhitng &t &n ma con
duoc cham soc stre khoe va tiép can gido duc. Ho
co quyén duoc co thoi gian nghi ngoi, tham nom
gia dinh va ban be.

Nhung muén vay, phai cé nhirng thay dbi trong
thuc hanh cua chudi cung ung.

Babeth Ngoc Han Lefur
Giam ddc Qudc gia, Oxfam tai Viét Nam

2. Tinh trung binh thu nhap theo thdng tin cta Minh va 234 git lam viéc mot thang. Tién lwong thuc nhan cda Minh khac nhau tly thugc vao thoi
gitr lam thém. Ty 1& héi dodi st dung & 22.552 VN = 1 USD, 05/05/2018, Vietcombank.

3. Chdng Minh da mat mot thang sau cudc phdng van.
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TOM TAT NOI DUNG

Nghién ctru nay - mdt cudc khao sat chuyén sdu vé cudc sdng clia cong nhan may & Viét
Nam - khdng chi ké nhitng cau chuyén ca nhan, ma con cho thay l6i hé thong trong viéc
tra lwong dd song dam bao cac nhu cau song thiét yéu co ban cua nguoi lao dong.

Oxfam, cung vai Vién Cong nhan va Cong doan, thuc
hién phong van hon 88 cong nhan & séu nha may
thudc bon vung lwong, 6 cudc thao lwan nhém &
nha may, 67 cudc phong van sau, trong do co 14
chuyén trudng, 5 quan Ly cap cao, 38 can bo cong
doan, 6 cadn bd s& lao dong, 1 can bd B& LBTBXH, 2
thanh vién hoi dong tién luong va 1 chuyén gia tién
lvong, cung véi 14 nghién clru tinh huéng dién hinh.

Hau hét cong nhan duoc phéng van cho bao céo
nay déu co murc lwong dudi mie lrong du song;

va dang phai vat 16n dé nudi séng ban than va gia
dinh, thdm chi c6 nhitng lGc bj doi. Nhiéu nguai roi
V40 vong xody no nan, séng trong diéu kién nghéo
nan, khéng du khd nang cham saéc suc khde cho
ban than va gia dinh, va khong du diéu kién chi tra
hoc hanh cho con céi. Cac cong nhan ké nhitng cau
chuyén vé viéc phai & lai nha may lam viéc mudn
cho dén khi mét (& va gan nhu kiét strc sau mot
ngay lam viéc. Ho ndi vé viéc phai voi vang divé
sinh dé quay vé noi lam viéc va khong st dung gid
nghi giai lao dé tranh thd lam, vay ma ho van khong
hoan thanh dinh mrc mbi ngay. Ho khong co thoi
gian cham sbc con cai, hay vé tham cha me & qué
va khéng c6 thoi gian danh cho giao lvu voi ban bé.

Nganh may mé&c da s6 la lao dong nl, mic luong
th&p cong vai diéu kién lam viéc kém chinh la

van d& bat binh dang gi¢i. Cac ba me c6 con nhd
thuong phai tré tién gt con thém git khi lam viée
tang ca. Tién luong thap cling co nghia la mire
dong bao hiém xa hoi thap, kéo theo trg cp thai
s&n thap, nghta (& c4c ba me dang mét di khodn ho
tro quan trong khi c6 con. Do d¢, tréd lvong dd séng
va cdi thién diéu kién lam viéc la mot gidi phap
hiéu qua dé gidi quyét van dé bat binh dang gici &
Viét Nam.

Tién luong thép 1a két qua cla thuong mai khong
c6ng béng trong chudi cung ing hang may méc
toan cau. Quyén lyc mua hang clia cac nhan hang
vlta la nguyén nhan co ban cda thyc hanh thuong
mai khdng céng bang, vira la chia khoa cho gidi

phap. Bau thau nha cung tng, khong thuong
lwong vé gia, don hang nho va khéng 6n dinh, thoi
gian giao hang ngan, phat kh&t khe ctia nhan hang
déu la c4c nguyén nhan déy téi tién luong khong
du séng clia ngudi lao dong. M&c du céc cong ty
thuc hién danh gia trach nhiém xa hoi clia doanh
nghiép (CSR), nhung thuong khong hiéu qua vi CSR
khong co tiéu chudn vé luong dd sdng.

Béo cao nghién clru dugce thuc hién, véi sy ho tro
ky thuat va tai chinh tu Oxfam va cac chuyén gia
tu van trong nude, nham muc dich xac dinh nhitng
khoang tréng can duoc giai quyét dé cai thién tién
lrong va diéu kién lam viéc cho cong nhan nganh
may mac tai Viét Nam. Bao cdo md t& nhitng phét
hién ctia nhom nghién ctu vé tién ltong thuc té
clia cdng nhan may & Viét Nam tai mot s6 nha may
may mac, va tac dong cla tién lurong t6i cude
s6ng va gia dinh ho. Bo céo xac dinh cac théng (&
trong chudi cung tng toan cau dan dén thuc trang
lwong khéng dd sbng va nhitng rao can luong du
sbng trong nudc. Nganh may mac la mot nganh
dau tu sinh loi, cac nhan hang dét may phat trién
va nhanh chong tang doanh thu. Cac nhan hang
tim cach t6i da hoa loi nhuan va lgi tie cho cd
déng cua ho. Trong khi cac nudéc chau A xac 1ap
muec luong téi thiéu thap dé thu hut dau tu nudc
ngoai, thi cdc nhan hang clng dong vai tro l&n
trong viéc duy tri mirc lwong thap nay bang viéc
dam phan ép gia véi cac nha may san xuat hang
may mac & c4c nude chéau A“. pé dap g doi hoi
cla nhan hang lén, cac nha may may budc phai
yéu cau cong nhan cua ho lam viéc nhiéu g|U VO
murc lrong thép. Bo céo dua ra cac khuyén nghi
cho cac nhan hang toan cau, ngudi tiéu dung st
dung sdn pham cla nhan hang, c4c doanh nghiép,
chinh phd va cong doan @ Viét Nam hudng téi thuc
hién mc luong dd séng cho nguoi lao dong.

B4o céo nay la mot phan ctia mot chudi céc tai lieu
duge xay dung nham cung cép théng tin phuc vy
thao luan rong rai vé cac chinh sach phat trién va
cttu tro nhén dao.

I 4. Td chire Lao dong Qudc té (IL0), Lurong va thoi gic (am viéc trong nganh cong nghiép dét may va da giay, 1L0, Geneva, 2004, truy cap ngay
20/09/2017, http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---sector/documents/publication/wcms_300463.pdf
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1. TIEN LUONG
CUA CONG NHAN MAY

B&o céo nay xem xét toan dién vé cudc sdng clia cdng nhan nir va nam trong cac nha
may may xuat khau trai rong cac ving luong & Viét Nam. Nhitng thong tin ching toi
thu duoc 13 khong thé phi nhan: cong nhan may Viét Nam dang khong da séng véi tién
lwong ho nhan duorc.

BANG: MU*C LUGNG TOI THIEU CHO BON VUNG LUONG VA LUGNG CO BAN TRONG NGANH MAY

Ving 1 Ving 2 Ving 3 Ving 4 Ghi chu
3.980.000 | 3.530.000 | 3.090.000 | 2.760.000 | AP dung doivoicong
Luong toi thieu viéc don gian trong
theo quy dinh® Ve VNP VB Ve diéu kién lam viéc
‘ (177 USD) (157 USD) (137 USD) (122 USD) | L '
binh thuong
Ap dung véi lao dong
Luong co ban 4.457.600 [ 3.953.600 | 3.460.800 | 3.091.200 |quadao taolamviéc
nganh may?® VNB VNB VNB VNB trong diéu kién néng
nhoc, doc hai

tro cdp hanh kinh v.v... Lvong co ban cla cong
nhan trong cac cong ty may tai Viét Nam dugc ghi
cu thé trong hop déng lao dong. Mirc lvong co
ban it nhat phai tvong duong mirc luong toi thiéu
c6ng thém 7% phu cép dao tao va 5% phu cap
doc hai.

Viét Nam c6 bén vung luong téi thiéu, phan anh
muc chi phi sinh hoat khac nhau & tirng vung.
Ngoéi lvong, ngui lao ddng thuong dugc nhan
cac khoan phu cap, nhu tién tham nién, phy cap
trach nhiém, tro cap dao tao, phy cép ddc hai, ho
tro di lai, nha &, chuyén can, thudng nang suét,

5. Ty gia 22.552 VNB = 1 USD, Vietcombank, ngay 05/05/2018.

6. Tién luong co ban trong nganh may mac dugc quy dinh it nhat trong duong véi mic ltong téi thiéu cong thém 7% cho cong nhan da qua dao
tao va 5% cho diéu kién lam viéc nguy hiém, nang nhoc, doc hai.
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W w
OO - yonG DO SONG” LA Gi?

Luwong dd séng & mot khai niém don gidn. Bo (a va céc s viéc bat kha khang xay ra. Mic luong dd
muc lwong thap nhét duge trd cho mot ngudi lam sdng khong phai 14 xa xi. D6 [& miec t6i thidu ma tat
viéc toan thoi gian du dé trang trai nhirng chi phi cd moi nguoi lam viéc déu can co dé thoat ngheo.
co ban can thiét - bao gdm thuc pham da dinh Mot mirc lwong dd séng & mic lwong cdng nhan
dudng, nha & pht hop, céc tién ich, cham soc stc kiém duoc trong mot tuan lam viéc tiéu chudn (tbi
khoe, quan 4o, di lai va gido duc, quan hé xa hoi, da khong qué 48 gio) va da dé trang trai mot mirc
clng vai mot khodn tién tiét kiém cho tuong lai s6ng t&r té cho ngudi lao dong va gia dinh ho.

WSE  LUONG BU SONG

MAKE dam bao cho ngui lao dong va gia dinh cé thé trang trai:

CHAM sdc
S(C KHOE

6140 DUC QUAN Ao : TIET KIEM

vGi thoi gian lam viéc
khdéng qua 48 tieng/tuan.

HINH 1: CAC THANH PHAN CUA LUGNG BU SONG
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Co nhiéu cach khac nhau dé wéc tinh mire lwong Anker). C& hai phuong phap nay déu dang tin cay;

dt séng, nhung co hai phuong phap chinh hién tuy nhién, mtc lvong du sbng ctia San lwong
nay la San luong chau A va Lién minh Luong dd chau A thuong cao hon do su khac biét ve chi
song Toan cau (con dugc goi la phuong phap tiet, cach tiép can va tinh toan.

Uéc TiNH MUrc LU'oONG BU SONG THEO PHU'ONG PHAP ANKER

10 !

_CHI PHI CHQ GHIPHI CHO | CAC CHI PHI
THU'C AN GIA RE NHA 0' T|EU CHUAN THIET YEU
PAM BAO DINH DU'O'NG CO THE CHAP NHAN KHAC

CHI PHi cuQC SONG CHAT L’ONG TRUNG BINH CHO MOT NGU'0’l TRUNG BINH

QUY MO GIA DINH NGU'0'l LAD BONG

S0 NGUG1 BUGC NUOI BOI
MOT LAO BONG TOAN THO' GIAN

LUONG BU SONG CHO NGU'0'l LAO DONG

HINH 2: LIEN MINH LUGNG BU SONG TOAN CAU VA PHUGNG PHAP ANKER’

Lién minh Lvong dd séng Toan cau (GLWC) tap thién mic ltong trong céc chudi cung tng toan
hop sur tham gia clia c4c t6 chirc Throng mai cAu. GLWC hop tac véi Richard va Martha Anker dé
cong bang quéc té, Hoi dong chirng nhan quan xay dung phuong phap tinh toan muc lrong dd

ly rirng (FSC), Dét tot, Mang lwdi ndng nghiép song M0| mitc lwong dd sdng sau khi duge GLWC
bén virng/Lién minh ring nhiét dai (SAN/RA) va Qy quyén tinh toan sé duoc cong bd cong khai dé
Chitng nhan canh tac bén virng UTZ, clng voi tang co hoi hop tac hudng téi muc tiéu tién lwong
Trach nhiém xa hoi qudc té (SAl), huong téi cai dd sbng trén toan cau.

7. Lién minh Luong d0 sdng Toan cau, truy cap thang 09/2018, https://www.isealalliance.org/our-work/improving-effectiveness/global-living-
wage-coalition
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SAN LU'ONG CHAU A

(AFW) BU'O’C TINH TOAN DU'A TREN NHU'NG GIA BINH SAU:

CALORIES

50% LUGONG HANG THANG
CHI TRA CHO THU'C AN,
VI GIA BINH 1 NGU'G'I LON
CAN 3.000 CALORIES/NGAY

40% CHI TRA CHO QUAN Ao,
NHA @, CHI PHI BI LAI,
GIAO DUC CHO TRE EM

VA CHAM sOc sUrc KHOE

1 N6U0'1 LAO BONG ©
2 NGU'01 LON PHU THUOC D
1 NGU'O1LON + 2 TRE EM @
4TRE EM

10% THU NHAP
KHA DUNG THY'C TE
(DANH CHO GIAI TRI, TIET KIEM, HU'U TR HOAC
TRONG TRUGNG HO'P LAO BONG CHINH THAT NGHIEP)

HINH 3: SAN LUONG CHAU Ae

Lién minh San lvong chau A (AFWA) 14 lién minh
quéc té cla céc té chirc cong doan va cac nha
hoat ddng vi gquyén lao dong cung nhau phéi hop
hanh dong huong téi myc tiéu lrong dd sdng cho
cong nhan may mac. AFWA bat dau vao nam 2005,
khi d6 céac td chirc cong doan va cac nha hoat
déng vi quyén lao dong tir khap chau A cung nhau
thdo luan va thong nhat mot chién lugc céi thién
cudc sbng ctia cong nhan nganh may. AFWA xac
dinh cong thirc tinh va phuong phap riéng cua
minh dé tinh mirc lwong da séng. Nhan thirc réng
céch thitc td chirc nganh céng nghiép may mac
trén thé gidi dang tao ra tré ngai nghiém trong vé

kha n&ng cai thién tién luong va diéu kién lam viéc
cla ngudi lao dong & cac nudéc dang phat trién,
AFWA tinh toan mirc luong dd séng - tinh theo
dong do la vai strc mua tuong duong - cho mot
loat cac qudc gia chau A. Muc tiéu cla AFWA (3
van dong dé cé mic lwong dd séng trén toan chau
A @& ng&n chan tinh trang cai thién tién lwong &
mot nuéc dan téi dich chuyén vén - cac cong ty
chuyén sang nudc khac, chay khai noi cé tién
lwong hodc chi phi tang 1én & quéc gia ho dang
hoat dong. Muc dich cda San lwong chau Alatao
ra mot mat bang xa hoi, mot san choi binh déng,
bang cach tao ra sy can bang vé tién luong.

I 8. Liénminh San lwong chau A, truy cap thang 09/2018, http://asia.floorwage.org
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chup &nh cling con trai Tuén Anh, chdng - anh Chuong va me ché-ng - ba Quyén trugc hién nha. Anh: B6 M r}rj Cufrng/DxfarﬁAUS_._ 5
— N By I A

Co mot vai cong ty dé cap dén luong
dt séng trong quy téac ing x,
nhung gioi han tuan tha it nhéat theo
mrc lrong téi thiéu quéc gia hodc
lwong t6i thiéu nganh & quéc gia

noi san xuét, trong khi trén thuc té,
mrc lrong téi thiéu theo quy dinh
qudc gia lai knong dat mirc ltong du
sbng.

Khi n6i dén nghéo doi, chung ta noi
dén tinh trang ngui lao dong khong
thé dap mg c4c nhu cau co ban dé
c6 mot cude sdng tlr té cho ho va
gia dinh ho - khong nhét thiét giong
chuén nghéo chinh thirc cta Chinh
pht hodc chudn nghéo clia Ngan
hang Thé gidi. Nhiing chuén nghéo
nay la chua d0 dé ddm bdo mot cude
s6ng dang hoang.

DINH NGHIA LUONG BU SONG®

M6t mire luong dd séng:
Phai duoc thiét lap cung su tham van vai ngudi lao dong.

- BU @8 trang trai cac nhu cdu co ban, bao gom lurong
thue, thue pham, nha ¢, quan ao, chdm soc y té, gido
duc, quan hé xa hoi, di lai va mot so tien tiet kiem.

- B0 cho mdt s6 chi phi phéat sinh trong céc s viéc khong
duoc du bao truoe nhu tai nan hay bénh tat.

« HO trg nhiéu nguoi than hon chit khéng chi la ca nhan
nguoi lao dong - do phai la mot muc lwong gia dinh.
Co tinh toi s6 gitr lam viée can thiét dé kiém dugc mot
mtc luong du song - khdng qué 48 gic méi tuan.

« C6 chién luoc dinh ky cap nhat mic luong dé ngudi lao
doéng duy tri dugc strc mua trong duong cla tién luong.

1 9. Oxfam, 2016, Bj trd lvong ré mat vé danh gid thap: bét binh dang d dinh hinh céng viéc cla phu ni tai chdu A nhu thé nao.
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Trong bao céo nay, chlng tdi ldy két qua khao sat vé tién lwong thuc té cla cdng nhan
trong cac doanh nghiép khao sét (& bon ving lueng) va so sanh véi mirc leong toi
thiéu, mirc lwong @G sdng trung binh theo cach tinh cda Lién minh Lvong dd séng Toan
cau (GLWC) cho bon vung lvong va mirc lwong dd song theo céch tinh cua San luvong
chau A cho Viét Nam.
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HINH 4: MU'C LUONG T6I THIEU VONG, MUC LUONG TOI THIEU TRUNG BINH VA MUC LUCNG CO BAN TRUNG BINH
S0 V&1 CAC MUC LUONG BU SONG
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Mrc lrong téi thiéu theo quy dinh cla Viét Nam
thap hon nhiéu so vai me lvong mot ngudi can
dé trang trdi cac chi phi can thiét nhu thuc pham,
nha &, chdm soc sttc khde va gido duc. Nhung
ngay ca khi mirc lwong ma hau hét cong nhan
may kiém duoc cao hon mirc lvong tdi thidu quéc
gia, thi clng chua bang mc lwong duoc coi la

lwong dd séng. Mirc lrong téi thiéu trung binh
quoc gia tai Viét Nam la 3,34 trigu dong??, chi
bang khodng 37% muc lwong cla San luong chau
A va 84% murc lwong cla Lién minh Luong du
s6ng Toan cau tinh cho Viét Nam!. Bang dudi day
cho th&y khodng cach gitta mirc lrong téi thidu &
c4c vung luong so véi mie luong du séng.

AFW Anker
100% 100%
80% — 80% — 7%
68%
0,
60% — 60% — 59% 0
53%
40% — 40% —
20% — 20% —|
0% ! 0% —!
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.5 ] +— .3 + .3 —— 3 3 -2
o 7 o = o = 5 7 B8 = B8 = B8 = o =
-+ -+ -+ -+ -+ -+ -+ -+
o o o o o o o o
o= - - [ [ [ [ o
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HINH 5: TY LE LUONG TOI THIEU QUOC GIA SO VG MUC LUONG B0 SONG

10. Trung binh c6ng cta mic lrong téi thidu bon ving.

11. So sanh véi mirc lwong 60 séng trung binh ctia Lién minh Lyong dd sdng Toan cau tinh cho Viét Nam, vung 1 (Thanh phé Ho Chi Minh) va ving 4
[Séc Trang va Thai Binh).
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HINH 6: TY LE LUONG CO BAN CAC VUNG SO V&1 CAC MUC LUONG BU SONG

Trong nghién clru nay, chung toi thay réng 99%
nguoi lao déng cé mic lwong thap hon mic lrong
d0 séng clia San lwong chau A va 74% cé mirc
lwong thap hon mirc lrong dd séng clia Lién minh
Lurong dd séng Toan cau. Néu tinh cé tién luong
lam thém gio, van co hon 52% cong nhan may &
Viét Nam dang dugc trd mic lvong dudi mie cla
Lién minh Luong dd s6ng Toan cau, va van cung
con s6 99% céng nhan cd mue lwong thap hon
murc San luong chau A.

RAt kho dé tinh duoc sb tién ma cong nhan dugc
trd cho gior lam thém trong tdng tién lvong thang
cla ho, bdi vi cdng nhan dugc trd theo luong san
pham va ho thuong khong theo dai chat ché sb
gitr lam thém cda minh. Dya trén phong van cong
nhan, chung toi thdy rdng cong nhan lam thém pho

bién it nhat m¢t gi moi ngay. Tién lam thém giv
chiém khodng 11-16% thu nhap cla ho. Bay la uoc
tinh thdp nhat vé sb gity lam thém va tién lam thém
cla cong nhan may. Trong mot nghién ctru khac
cla Tong Lién doan Lao dong Viét Nam (TLBLBVN]
nam 2018, (am thém gid trong nganh may mac
chiém 18,6% tong thu nhap cla cong nhan'.

Tién lwong noi trén la chua noi téi cac khodn phy
cap nhu phu cép tham nién, dao tao, cong viéc
nang nhoc déc hai, ho trg di lai, nha &, thudng
chuyén can, n&ng suat va ho tro kinh nguyét. Cac
loai va mlrc phu cép cling khac nhau & céc cong
ty khac nhau. Do do, néu chi tinh céng viéc hoan
thanh trong gio lam viéc tiéu chuén, khéng tinh
thém cac khodn phu cép khéc, luong cong nhan
s& khong dd sbng & mirc co ban nhét.

I 12.Vién Cong nhan va Cong doan, Khdo sat vé tién lrong va diéu kién am viéc & mot sd nganh ndm 2018, mau 538 cong nhan nganh dét may & 23

doanh nghiép tai 15 tinh.
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0'Viét Nam, cong nhan may thuong duoc tra “luong
san pham”. Biéu nay co6 nghia (4 cong nhan duoc
trd mot mic lwong co bén, va sau dé cong thém
mot khoan tién bd sung dua trén sd luong san
phadm ma ho am ra (vi dy: tay 4o). Luong s&n pham
duoc cho L& cong bang hon véi cong nhan vi luong
s& cao hon néu cong nhan lam viéc nang suét hon.

Tuy nhién, nhu chlng ta sé& thay trong
bao c4o nay, luong san pham co thé
khdng cdng bang, dinh mic lao dong™
(chi tiéu sén xuat) thuong duoc xay dung
cao hon binh thuong, va cong nhan co
thé bi trlr thu nhap, dé nha may c6 thé
duy tri mirc gia thap cho khéach hang.

Dua trén don dat hang tir khach hang, cac cong

ty xay dung don gia sdn phdm. Mac du tién luong
t6i thiéu tang hang n&m, cong nhan giai thich cho
chung t6i réng cac cong ty thuong diéu chinh don
gia va dinh mtc theo don hang. Do d¢, téang luong
t6i thidu quéc gia chi dnh huéng dén mic luong
co ban, trong khi téng thu nhap (dua trén sé luong
s&n pham clia cong nhan) khang tang.

V& nguyén tac, lrong téi thiéu va dinh mic lao
dong duoc tinh dya trén sd luong san phdm ma
cong nhan trung binh c6 thé [am dugc véi don gia
san phdm dua trén don hang cong ty dam phan voi

LUONG SAN PHAM
VA BINH MUC LAO BONG

khach hang. Tuy nhién, khao sat clia chung téi cho
thay nhiéu cong nhan khong thé hoan thanh dinh
mtc lao dong trong ngay hodc trong thang. Moi
quan tam cua chung téi la cach tinh don gia va dinh
muec lao dong khong minh bach va khéng thuong
lvong vai cong doan va nguodi lao dong. Viéc tinh
don gia hoan toan do cong ty quyét dinh va cong ty
khong thong bao cong khai cach tinh don gié. Ngay
cé can bo cong doan - néu ho khong phai la quan ly
clia cong ty - thi cling khéng biét céach tinh don gia
ho&c dinh mic lao ddng nhu thé nao.

Khi cac nhan hang quéc té tim kiém muic gia thép
nhat dé dat hang c4c cong ty s&n sang chap nhan
don gia thap dé duy tri hoat dong kinh doanh,
nghia la cong nhan phai no lic hon binh thuong
voi dinh mirc lao ddng cao hon dé kiém duoc mirc
ltong co ban. Mirc lvong co ban khéng thé du
song & t4t ca cc tinh. Do do, cong nhan chi co thé
tang luong bang c4ch san xuat nhiéu san pham
hon - nhung dé san xuat nhiéu hon, ho phailam
thém gio. TAt ca cac cong ty chung toi khao sat
déu co git lam viéc binh thuong tir 7:30 séang dén
4:30 chiéu, nhung néu céng nhan khéng hoan
thanh dinh mtc lao dong dugc giao, thi ho phai &
lai dén 5:30 hodc 6.30 chiéu dé hoan thanh. Tham
chiéu bao c4o Viéc lam tot hon (Better Work),
chung t6i thay théng s6 vi pham quy dinh lam
thém git tham chi con cao hon: 82% trong tong sb
257 nha may st dung lao dong lam thém gio vuot
qua quy dinh cua phap lugt™.

13. Binh mic lao dong (& s san phdm cong nhan phai lam trong ngay, trong tudn hodc trong thang.

14. Better Work, B4o cdo Thudng nién 2017: Béo céo téng hop vé tuén thd trong ngdnh may méc, Viét Nam. https://betterwork.org/blog/portfolio/

better-work-vietnam-annual-report-2017/
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Dong slogan trén 4o sép: “Blrng xin anh vé sém. B SAH
em ve&” (SAH: dinh mirc s&n lugng ma cong nhan phai
hoan thanh, thuong 1 SAH = 12 4o, ¢ thé it hay nhigu
hon tly don hang). Anh do céng nhan cung c&p/CDI

Thu nhap khéng tang sau 8 nidm nn A A A A
7P khong tang Rat met! Biet la
Na, cong nhan may & Ninh Binh, da lam & cong ty A P \ :
dugc 8 nam. Chj ndi cach day 8 nam, chi may cap Vat Va n h Un g VI g |a
quan, don gia & 400 dong. Bén nay, chi van may \ " 7
cap quan, don gia van vay. Bon gia khong tang du d| N h , N d NOol.
doanh thu ctia cong ty tdng. Thu nhap cua chi gan
nhu van vay sau 8 nam, co tang déi chut (& do chi
lam thém gio, va do chi may nhiéu va quen tay.
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Cé nhirng cdng nhén lam viéc
ch&m chiva lam thém gio moi
ngay, nhung van khéng dud san
pham theo dinh mirc dé dugc tra
muc leong co ban. Bay thuong la
nhitng c6ng nhan mai ho&c tay
nghé thap hodc cong nhan nang
suéat gidm do strc khde kém.
Treong hop nay cling xay ra khi
don gia qua thép, va do do cong
nhan phai lam nhiéu hon nhung
van khéng dd dé dat mire lwong
co ban. Trong nhitng truong hop
nay, dé khong vi pham phéap luat,
cong ty sé bu lwong dé cong
nhan dugc huang mie luong co
ban. & nhiéu cong ty, bl luong
kha phé bién - 45% nguoi lao
dong duoc phang van noi réng ho
thinh thodng hodc thuong xuyén
dugc bu luong trong nam.

Tang luong tdi thiéu khong anh
hudng dén tién lrong clia cong
nhan hudng luong theo sén
phdm, nhung anh hudng dén
nhitng nguoi dugc tré luong theo
thoi gian'®. Luong thai gian dua
trén s gitr lam viéc theo quy
dinh; khéng phu thudc vao hiéu
suat cong viéc hoac san luong
cla céng nhan. Codng nhan dugc
tra lwvong thoi gian chiém khoang
15-25% lyc lugng lao dong & cac
céng ty. Thong thuong khi mic
lvong tdi thidu tang, tién luong
cla nhitng nguoi hudng luong
thoi gian sé tang theo. Phan lon
nhing nhan vién lam viéc theo
lwong thoi gian - néu khong phai
& ngudi quan ly hodc giam séat -
thi mtrc lwang cling chi cao hon
mot chit so véi luong téi thiéu.
Mac du vay, khi phong van cong
nhan, chung t6i thady mot s6 cong
ty cét giam tro cap dé gitr mirc
tién luong ctia cdng nhan khéng
tang khi liong téi thiéu tang.

E BU LUONG

LUONG KHONG THAY BOI KHI LUONG TOI THIEU TANG

Anh Ddng, nhan vién ndi hoi, cong ty may & Ninh Binh,
thudc ving 3. Tién luong téi thiéu vung 3 ndm 2017 la
2.900.000 dong, nam 2018 (& 3.090.000 dong. Tién luong
clia anh (khdng bao gdm tién lam thém gio) trong nam
duac tinh nhu sau:

A,

Luong co ban = luong téi thiéu (2.900.000 dong) + 5% phu

cap doc hai + 7% phu cap dao tao

+800.000 dong (phu cép cong viéc gbm chuyén can, di lai,
tham nién va tién &n)

+500.000 dong (phu cép trach nhiém)

+400.000 dong (tién doanh thu)

= 5.000.000 dong (chua trir BHXH va cong doan phi)

Luong co ban = luong téi thiéu (3.090.000 dong) + 5% phu
cap doc hai + 7% phu cap dao tao

+800.000 dong (phu cép cong viéc gém chuyén can, di lai,
tham nién va tién an)

+500.000 dong (phu cép trach nhigm)

+450.000 dong (tién doanh thu)

= 5.220.000 dong (chua trir BHXH va cong doan phi)

Tuy nhién, trong 3 thang dau nam 2018, tién phu cap trach
nhiém cua anh ttr 500.000 dong giam xudng con 300.000
dong. Nghia & anh chi dugce nhéan 5.020.000 dong (xap xi
lwong 2017). Anh thac mac va duge cong ty gidi thich la
“Luong cla anh la theo théa thuén, chi dao dong trong
mutc ndy thoi”. Anh néi rang 80-90% nhing ngudi &n luong
theo thoi gian déu bi nhu vay.

Tom lai, nhitng nd lyc tang
lwong toi thiéu dé dap ng nhu
ciu séng toi thidu da khong
hiéu qua vi cac hanh vi cat giam
thu nhap nay. Tang luong toi
thiéu hang n&m lam tang chi
phi tién lwong, phi dong bao
hiém xa hoi va tién kinh phi
cong doan. Trong khi gia mua

hang khéng tang - va doi khi
con gidm - cac cong ty nght
ra c4c cach khac nhau dé can
bang chi phi, théng thuong
bang c4ch tiét gidm chi phi
tién lwong clia cong nhan ma
cong nhan khong biét. Day
duoc goi la hanh vi “bat xén
thu nhap”.

I 15. Nhitng ngudi hudng lwrong thdi gian thudng & cong nhan cét chi, phu trg, dong goi, kiém tra chét leong, nhan vién vé sinh, cong nhan 1o hoi,

cong nhan bo phéan la.
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Tién lwong thap 1 nguyén nhan cla phan
lén céc tranh chap lao déng va dinh céng
& Viét Nam va la nguyén nhan co ban lam
cho quan hé lao dong phtrc tap.

Trong s6 céc cudc dinh cong xay ra tai Viét Nam ké
tlrndm 1995 dén nay, co 39,5% cudc dién ra trong
linh virc may mac, va mot trong nhitng ly do chinh la
lien quan dén tién lwong™. Khi hoi vé khiéu nai & nha
may, phan lén cdng nhan dugc phdng van cho biét
khiéu nai clia ho chl yéu lién quan dén tién luong.

Trang mét cong ty chung t6i khdo sat, cach day
hai nam co dinh cong vi tién lvong thap va lam
thém gio. Tat ca cac cong nhan dugc phong van
cho biét ho mong mudn cé mirc luong cao hon
nhung khong dam (&n tiéng manh vi so &nh hudng

I 16.Theo ddi dinh cong cta Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam, 2018.

bA S0 CAC KHIEU NAI CUA
CONG NHAN MAY LA VE LUONG

dén viéc lam. Do do, chuyén nguoc doi la, céc
c6ng nhan cho biét ho mong mudn cong ty cé
nhiéu don hang hon, d& ho c6 thé lam thém gio.
M3c du nhiéu nguoi ndi rang ho kiét stre vi lam viée
nhiéu gi¢r dé cé tién luong cao hon, nhung hau hét
ho néi rdng chi mudn kiém du tién dé séng - chua
noi téi khat vong binh thuong cla con nguoi la
"séng mot cudc sbng tirté”, co thoi gian dé nghi
ngoi, vui choi va hudng thu cude sbng.

Luong thép 4 tinh trang phé bién trong nganh may
mac tai Viét Nam. Tat ca cac cong nhan duoc khao
st cho biét ho phai lam viéc nhiéu git va phai vat
16n dé co duoc dong luong it 8i. Thé nhung hau
hét cac cong nhan cho biét ho rat biét on béi vi it
nhéat ho con co viéc, va tin rang ho van kiém dugc
nhiéu tién hon so véi lam viéc trong linh vuc ndng
nghiép hoéc dich vu.
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2. CAI GIA CUA TIEN
LL'ONG KHONG DU SONG

Khi phéng van céng nhan, ching tdi nhan thay nhitng hé qua cla lveng khéng du song.
Nhiéu cong nhan bay té ho cam thay tu ti trong cudc séng, va ho cho biét cudc séng
cla ho chi bé hep trong cong viéc véi mong doi kiém thém thu nhap. Ho phai hy sinh
moi nhu cau, mong mudn va wéc mo khac dé kiém tién trang trai chi phi sinh hoat tdi
thiéu hang ngay nhu &n uéng, nha &, dién nuéc.

Nhiéu cong nhan co ké hoach va udc mo cho cong nhan cho biét ho khéng cé dd tién dé
tuong lai, nhung khong nhin thay cong viéc trang trai nhu cau sinh hoat clia minh va 31%
hién tai cé thé giup ho dat duoc uéc mo nhu cho biét ho khong tiét kiém duoc gi ti tién
thé ndo. “Lam dau tiéu day” 14 thuc tién phd luvong cla ho ngoai trr mot khodn tién tir bao
bién d6i vai nhitng nguoi lao ddng nay; 69% hiém xa hoi néu ho mét viéc.

Mlrc tro cap huu tri, y té,
that nghiép, thai san, ...
thép

Nguy co
mat viec
sau tuoi 35

Tudi gia
mong manh

Khong can bang
cong viéc va gia dinh Anh PlEng
hanh phuc gia
Budc phai lam dinh, vi thé
thém gio dé co trong gia dinh Nhidu

thém luong truong hop

, . Mtrc dong
Anh hudng BHXH thap

sttc khae,

NSLB giam khong dam

Anh huéng sinh con
dinh dutng i !
\ ban than va S(’)ng,ACho
Khéng on gia dinh okrlong
il e LUONG KHONG tot
lam, mubn U SONG
chuyén viéc

Piéu kién

Poi séng
tinh than
ngheo
nan, gidm
giao luu

Cong nhén
dé roivao
no nan

Anh huéng dén
hoc hanh cla con
cdiva ban than

it khad n&ng chi tra D& bj lam dung,
kham chita bénh quéy rdi tinh duc

HINH 7: MA TRAN TIEN LUONG KHONG BU SONG VA HE LUY.
NGUON: KHAQ SAT CAC CONG TY MAY MAC, THANG 05/2018
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TIEN LUONG VA TAM LY NGU'GI LAO BONG: Y KIEN CUA MOT QUAN LY SAN XUAT

Tién lwong c6 &nh hudng téi tAm trang cla nguoi lao dong. Khi tam ly trcphé hodc khong thoai mai,
thi ndng suét va chat lrgng cong viéc giam, vi nguoi lao dong lam viéc ué odi, khong himg tha. Néu
diéu kién lao dong kém va luong qua thap thi nguoi lao dong sé nghi viéc dé tim kiém co hoi tot hon.

Ngoai ra, tien luong con &nh hudng truc tiép dén cugc song c nhan cla ngudi lao dong. Tien luong
thap, bugc nguoi lao dong phai chi tiéu de xén, giam chi phi sinh hoat, khong the cai thién cac nhu
cau thiet yeu nhu an, mac, di lai, chi phi chdm soc con cai, chi phi hoc hanh, v.v...

Pdng thoi, ho phai lam thém gid dé cai thién thu nhap. Viéc lam thém gid khién ho khéng dd thai gian
nghi ngoi, vi ngoai thoi gian am viéc, ho con phéi chdm séc con céi, gia dinh, cong viéc & nha, khong
co thoi gian dé giai tri, hodc tham gia c4c hoat ddng xa hoi, hoat déng vui choi, cho nén tinh than va
thé chéat clia nguoi lao dong ludn cang thang va mét mai.
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Bong lvong khong dd séng kéo theo nhiéu van
dé bla vay. Tién thué nha chua trad hoac trd mot
nlra, no mot nira. Ngay cé khi bj 6m, céng nhan
clng khéng dam nghi ngoi. Ho c6 géng chi tiéu
& mirc dé xén, téi thiéu. Khinga bénh, ho chico
c4ch vay muon dé trang trai cac chi phi diéu tri.
Ho mua va mac loai quan 4o rat ré va kém chéat

KHONG BU TIEN VE THAM GIA BINH

- SUY THIEU THON
TIEN LUONG VA NO' NAN

lwong. Ho khong co tién du dé phong khi gia, dinh
gap khung hodng hodc trong truong hop khan
cap. Cong nhan cho biét ho khéng may khi di
choi hodc chi tiéu cho céac hoat ddng vui choi,
gidi tri. Ho thadm chi it vé thdm gia dinh ho&c vé
qué tham nguoi than vi cac chi phi lién quan dén
tau xe, di lai.

Chi Tran Thu Hi, 45 tudi, lam viéc tai t cat &@mdt cong ty may tai Bong Nai dugc hon 1 nam, nhung
da lam viéc trong nganh may gan 7 nam. Chong chi da mat tir (au, va hién chj sdng cung con ga|
dang hoc dai hoc nam thir hai trong mot can phong tro thué. B chi cham sdc me chi 6m ndng &

qué, vivay chi la thu nhap chinh trong gia dinh.

Vi dong luong it 6i, chi khdng bao gitr nght dén vui choi gidi tri. Hai me con phai cb géng chi tiéu
tan tién va han ché vé tham qué, cach cong ty khodng 200 km, vi mdi [an vé rat ton kem. Ngoai viéc

hoc, con gai chi di lam thém & quan tra stra tir 5 glo ch|eu dén 10 giodém dé kiém mot triéu rudi

dong phu thém cho chi. Hang thang chi c6 gang guri vé qué 2 triéu dong dé thudc thang cho me. S8
tién con lai chi cho thué nha, &n udng, hoc phi cho con gai, dién, nudc. Chi khong con lai gi sau khi
trir cac khodn chi tiéu.

Chico nguol ban choi rat than, & ngay gan nha & que nhung chi chua bao gitr qua choi moi lan vé
qué do cam thay tutivi minh ngheo Mong mudn ctia chi 14 c6 gdng dé con gai ra truong xin dugc
viéc lam, va rdi chj sé xin nghi dé hudng BHXH mot 1an, co mot khodn tién [am von vé qué. Chi cam
thay “lam céng nhan sé khong l&u dai, git con strc khde moi lam duoc thoi”.

Vi lvong khong du séng, céng nhan budc phai vay
muon tir ban bé trong chuyén hay nhitng cong nhan
khac & cung khu nha trg. Ho vay dé mua xe di lam.
Ho vay khi om dau dé chi phi kham chita bénh va
thudc men. Ho vay dé tra chi phi hoc hanh cho con
céi. Ho vay dé chi tiéu hang ngay. Ho vay géi nhau,
vay thang nay trd thang sau. Tinh trang vay kha phd
bién d6i véi cong nhan may ma chung ti gap. 37%
cong nhan dugc phdng van cho biét ho ludn & trong

tinh trang vay ng ttr ban be, nguoi than hay hang
x6m dé bu (4p thiéu hyt chi tiéu trong thang.

Pé khac phuc kho khan vé tai chinh, cong nhan
nghira cach dé c tién trang trai cho céc chi phi
dot xuat bang cach tham gia choi hui. Mac du choi
hui khong khién cong nhan ng nan, nhung diéu
nay cho thay sy mong manh vé kha néng tai chinh
cla ho.
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CHOT HUI

Cong nhan may tham gia choi hui dé gidi quyét
kho khan veé tai chinh. Choi hui gidng nhu mot

khoan vay hay mot cau lac bo gop von. Choi hui
l& mt hinh thirc cong nhan cling nhau gop tién cdng nhan cho biét ho hiém khi ho3c

valuan phien nhan. Co hai cach chot. tach thu chua bao gi®r cé thoi gian ranh dé di
nhat: mgt nhom cdng nhan gop tién lai vai nhau

va bat tham dé 1n luot duoc str dung khoan tidn thdm nguoi thén va ban be.
gop do. Cach thirhai: mot nhém cong nhan gép
tién lai v&i nhau. Ai co viéc can tién sé 4y trude

khoan tién gop chung do. Nhitng lan gop tién sau, o
ai lay khodn tién gop chung lan trudc sé phai
trd thém phan ai clia khodn tién da nhan. Nguoi o

nhan khoan tién gop chung lan sau sé dugc cam
cé phan [&i cla ngudi nhan khodn tién gép chung )
[&n trude. Mie ai do c& nhom quyét dinh. khong bao gio hoac hiem khi
di &n hang.

Photo: Sam Tafling/0xfam
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‘f" THU'C AN VA DINH DUGNG

Lwong thap cé nghia & nhiéu cdng nhan
kho ddm bdo da an cho ho va gia dinh.
28% cdng nhan néi rang tién lwong khdng
dG dé dam bao chi tiéu an udng cho gia
dinh trong cd thang. Trong s6 nay, 50%
cho biét ho phai vay tién dé mua thirc &n,
va 6% cho biét vao cudi thang, ho chi &n
com chan canh sudng.

Thoi gian lam viéc dai cng gay ra van dé vé dinh
dudng d6i véi nhiéu cong nhan, khi ho phai co
géng hét strc ldm ra cang nhiéu sdn phdm cang
tét, dé c6 san luong va luong cao hon. Mét va
khéng &n duogc khién ho thuong bd bira, dan toi
hoa mét, chong mat.

M6t s6 cdng nhan cho biét mot trong nhing Ly
do khién ho bd bira trua la chéat luong nghéo nan
clia bira &n do cong ty cung cép. Cong nhan noi
vGi chlng t6i réng bira trua rat don diéu va kém
dinh dudng.

Nhiéu cng nhan sg bita &n kém &nh huong stc
khoe, &nh hudng toi nang sudt va anh hudng tién
lurong. Ho néi ho phai gép thém 8.000 VNB hodc
mang thém dd &n t&r nha di. Mot s6 cong nhan &
Bong Nai noi:
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“An & nha &n cong ty,
bi xudng can qua,
nén khdng an com
cong ty, chung toi
tu nau com mang di
va bao cong ty cat
com”.

Hau, cong nhan may 27 tudi, ndi rang co
tiéu nhiéu tién mua thirc &n cho con hon
chinh minh, tan tién mua thirc &n cho
minh v& dé danh tién tra ng cho gia dinh.
Hau khéng co thoi gian an sang & nha

nén thinh thodng c6 mang do &n vao &n
trong xudng. Néu bi phat hién, cd co thé
bi phat va cét thudng. Nhung Hau chép
nhan rdi ro d6 béi vi cd khong thé am
viéc duoc véi céi bung trong rong.
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It

SU'C KHOE VA ANH HUONG

CUA LAM THEM GIO

Quy dinh phap luat la ty nguyén lam
thém, va ngudi lao dong can phai ky
vao don tu nguyén lam thém, nhung
thyc té phéng van sau cla ching
t6i voi cac cong nhan lam thém gio
cho thay ho khdng c6 su lva chon
nao khac. Trén 52% cong nhan dugc
phdng van khdong ndm duoc quy dinh
cla luat vé gior lam thém va 65% cong
nhan néi rang ho thudng xuyén lam
thém gio.

Thong thuong, gitra gio ldm viéc, cac cong ty cho phép
ngudi lao dong nghi 5 hodc 10 phut véo bubi sang va
bubi chiéu dé thu gian, di vé sinh, uéng nudc,... nhung
thyc té, vi lvong dua trén dinh mirc cong viéc va san
pham, nén ngudi lao dong thudng khéng nghi gitra gior
ma lam théng lwén. Néu mudn di vé sinh, ho clng di
nhanh chéng dé quay vé chd lam viéc dé khong anh
hudng t6i sén lugng cla chuyén va cla ca nhan. Khi
duge hoi li do khdng nghi trua, cong nhan cho biét:

“Vi hoan cénh chi oi, em khong mubn nghéo dau. Minh
cham chi sé co ngay thoat nghéo”. Ho mudn thoat
ngheo, tham viéc [am nhiéu, 6m nhiéu hang, [am hét
strc dé c6 mic lvong cao hon. Vay ma, nhiéu cong
nhan nai réng cé khi ho cé géng lam nhiéu sdn pham
hon, roi lvong thang nhan dugc “van thé, co chang chi
nhinh hon mot chut”.
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Trong s6 nhitng cdng nhan chdng téi phang van,
22% tra loi ho khdng s dung thoi gian nghi gitta
gi®, néu co di vé sinh thi nhanh chéng dé quay vé
lam viéc, va didu nay co thé sé anh hudng tai strc
khoe clia ho. 28% cong nhan théy lo lang vé viéc
lam qué nhiéu gio trong ngay va anh hudng cla
lam thém gio tai stre khae.

Viéc lam thém gid lam suy gidm stc khde cta cong
nhan, khién cong nhan kiét sirc sau mot ngay

lam viéc. S6 ddng céng nhan chung tdi phdng van
(69%) déu nbi ho hay bi dau dau, chong mat, hoa
mat, tut huyét &p,... ngdi nhiéu va cdi nhiéu nén
hay dau d6t séng co.

KHONG PHAI CHUYEN CU DI

“Nguoi nha ma ché khong nhan ra chu”

l& cau noi dlia cda mét cong nhan Thanh
Hoa khi chung toi phdng van, vi ho thuong
xuyén vé nha mudn, cho da ngd, nhung
thay dong thi stia vi khong biét [a chi vé.

Hau hét cac cong nhan chung tai khao séat rét lo
l&ng khi ban than bi 6m, hodc con 6m, chéng/

vo 6m. Trong s6 cac cong nhan chung téi phang
van, 36% cho biét ho dang bi mot bénh gi do, nhu
hen suyén, da day, huyét ap, tiéu duong, tim, ..
Gan nhu ho déu phai vay tién trong hoan canh
nay. Co cong nhan bj trAm cam, bac sTkham va

ké don phai diéu trj 3-4 thang, nhung chj chi dam
uéng thudc 1 thang, thay d& thi thdi ubng thude vi
khong du kha nang chi tra.

Trén thuc té, 53% cong nhan cho biét ho khang
c6 da tién dé trang trai chi phi khdm chira bénh va
thubc men. Mot s6 cong nhan roi vao canh ng nan
khéng cé khd nang chi trd, phai ban nha, ban xe.
Khi chung t6i hoi vé mong mudn cla cdng nhan,
nhiéu ngudi noi khdng mong mudn gi ngoai strc
khoe, bai:

“néu Om thi sé hét tien”.

TIEN LUONG KHONG BU SONG

HY SINH SU*C KHOE Vi VIEC LAM

Nguyén Thanh Phung, 37 tubi, da lam trong
nganh may tir nam 1999 va hién dang lam
viéc & mot cong ty may tai Dong Nai dugc
12 nam. Chj da l4p gia dinh nhung hai lan
hu thai, dén nay chua co con, méc du rat
muén, nhung do strc khde nén khong thé co
con. Hién chi bi bénh tim man tinh va huyét
4p cao, phai chita tri hang ngay. Can bénh
theo chi da 3 nam nay va lam chj thuong
xuyén dau dau, chong mat. Chong chi cling
bi bénh viém gan C va khong di lam.

Vi ly do sttc khde nén ky nang lam viéc cla
chi suy gidm. Thuong chi chi hoan thanh
hon 1 ntra s6 san pham dinh murc, 250
miéng trong dinh mic 450 miéng/ngay.

Ky thuat vién phai may thay chij s con lai.
Cong ty trd lvong sa&n phdm, nén chinhiéu
khi khéng hoan thanh mdc sdn pham dé
dugc hudng mic lrong téi thiéu va nhitng
lUc nhu vay, chi luén dugc cong ty bu
lwong. Mot nam, chi phai bu luong tir 2-3
thang. Chi phai lam viéc nhiéu git, ca thém
git chi dé& hudng mirc lrong téi thiéu.

Strc khde kém, kem theo bira dn trua nao
clng don diéu, nén chj an rat it, thuong
xuyén chi an com chan canh, chi thuong
thay doi va chong mat, nhéat (a tir 3h chiéu.
Rat nhiéu khi chi muén nghi, nhung khong
dam nghi. Chi n6i: “Néu mudn nghi phai xin
phép trudce bang cach gap truc tiép quan

ly, va xin ky vao gidy xin phép nghi méi duoc
nghi, khong duoc xin phép qua dién thoai
hay nho qua nguai khac. Nhu vay, s€ bj

coi la nghi khong phép va bj trir luong”. Co
thang, chi bi 3 ngay nghi khéng phép, do
huyét 4p lén, chong m&t khong thé vao truc
tiép xin phép nghi va thang dé, chi bi trir toi
1,6 triéu dong, tic 30% luong cda chi. Chi
noi: “Vi strc khde chi nhu vay, nén chi khéng
bao git dam noi gi, khéng dam néu van dé
gi hay khiéu nai gi, vi chj rat so mét viéc”.
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Anh: Tineke D’haese/0xfam

Thoi gian lam viéc dai anh hudng téi nhitng nguoi
cé thai va nudi con nho vi khong co thoi gian nghi
ngoi va vat sta cho con. Mot ba me c6 con nho noi
VGi chung t6i vé viéc chi phai chay voi vé nha vao
git &n trura dé cho con bu, va sau do lam thém gio
vao budi chiéu mudn dé lam bu cho da ltong. Mot
nguoi me khac chia sé cau chuyén dang bubn vé
viéc lam thém gio, mac du gidi thich rdng chi can
phai vé nha cho con bu, nhung khong ai nghe va
chi budc phai & lai lam viéc muon. Chi ndi, “nhiéu
lGc cam thdy mét moi nhung van phai & lai lam,
dang cho con b nhung van phai vé muén; minh co
noi thi khéng ai nghe”.

Tat ca nhirng cau chuyén nay cho thay
cdng nhan may dang phai lam viéc qua
strc, mét mai, suy dinh duéng, cédng
thang, 6m yéu, khong dd kha nang chi tra
kham chira bénh va khdng dam nghi lam
vi s¢ mat luong.
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Nghién c(ru cta chlng téi cho thay tién
lwong cdng nhan nhan dugc khong thé
tao cho ho mdt mirc séng tir té. Mic

du c6 t¢i 67% cdng nhan & nha riéng,
nhung 23% dang song trong diéu kién
nha & tam bo, va 44% cho biét dang st
dung nuédc giéng va nwdc mura nhung
khdng chéc ngudn nuéc st dung cé
sach va an toan hay khong.

ﬁ NHA G VA BIEU KIEN SONG

Luong thap cling cé nghta la cong nhan khong
thé cai thién didu kién sdng, ho phai hy sinh
nhitng vat dung thiét yéu khac hoac chap nhan
méc ng. Mt cong nhan noi véi chung toi rang
can nha nho noi ¢ va chdng & cung voi ba dira
con nho thuong bi dét khi troi mua. Ho phai vay
500 triéu ddng, va vay thém tir gia dinh, dé xay lai
ngdi nha. Thu nhap trung binh hang thang cla co
l& 5,5 triéu ddng, nghta (& c6 khong thé tiét kiém
chut nao sau khi trang trai cac khodn co ban va
trd céc khoan vay.

THEO PHUONG PHAP TiNH LUONG BU SONG ANKERY, NHA & TIEU CHUAN

CO THE CHAP NHAN BUQC VA THICH HOP CAN CO CAC THUGC TiNH SAU:

« céutric bén

« dukhong gian sdng

+ strdung nudc an toan

+ ¢ nha vé sinh va thiét bj vé sinh
+ chiéu sang day du

+ thong gio day dd

« lwu trr thuc phdm day du

- cdch biét khdi khu dong vat nuoi

thiéu dich vu khan cép.

- bao vé khdi ndng, lanh, &m uét, mua, gio hodc cac mbi de doa khac ddi véi sirc khae

Phuong phép nay cting ndiré nha ¢ co thé ch&p nhan dugc va thich hop thi khéng dat tai khu vuc
khong an toan, khu vire nguy hiém, khu vuc khéng xt ly réc thai, khu vuc khdng thoat nudce, khu vuc

I 17.Anker & Anker (thang 04/2015).
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TIEU CHUAN TOI THIEU BOI V31 PHONG G

THEO QUY BINH CUA PHAP LUAT VIET NAM:

- Dién tich st dung phong & khéng duge nhd hon 10 m? chiéu rong théng thay khéng dudi 2,4 m;
chiéu cao thong thiy ché thap nhat knéng dudi 2,7 m.

Dién tich st dung binh quan khéng nhé hon 5 m? cho mét nguoi.
- Phong & phai c6 clra di, clra s6 ddm bdo yéu cau thong gié va chiéu sang tu nhién.

- Tuong bao che, tuong ngén gita cac phong phai dugc lam béng vat liéu dap tng yéu cau phong
chay va chong tham.

« Mainha khoéng dugc lop bang vat liéu dé chay va phai dam bao khong bi tham dot.
- Nén nha phai dugc lat gach hoac lang vita xi mang va phai cao hon mat duong vao nha, mat san, he.

Co den du anh sang (t6i thiéu co mot bong dén dién cong sudt 40W cho dign tich 10 m?), néu ¢ tap
thé thi phai co ti thiéu mot 6 cdm dién cho mot nguoi.

- Néu phong & dugc xay dyng khép kin thi khu vé sinh phai c6 tudng ngan cach vai chd ngu.
Bao dam cung cap nuéc hop vé sinh theo quy chuén, tiéu chuan clia phap luat chuyén nganh.

- (6 c4c thiét bi phong chdng chay nd theo quy dinh.

Vi DU VE NOT & CUA CONG NHAN MAY

Anh (8i di vao khu phong tro ctia cdng nhan

1 18.Diéu3Thong tusb 19/2016/TT-BXD ngay 30/06/2016 cla BO Xay dung.
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Anh khu vé sinh
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..' GIAO DUC VA GIA BINH

Trong s6 nhitng nguoi dugc phong van, 78% da cé
gia dinh va trong s6 nhitng ngudi co gia dinh, 88%
6 con dang di hoc. Nhiéu ngudi lo lang tién luong
cla ho khong dd dé lo cho con hoc hanh dén noi
dén chon. Pa sb cng nhan ching t6i phdng van
d&u c6 con nhd, va chi phi hoc hanh cé thé noi 13
khong Lon 1&m, vivay, ho c6 thé hy sinh moi chi tiéu
khac dé uu tién dau tién cho chi phi hoc hanh cua
con cai. Nhung hoc cang cao thi chi phi cang lan va
day la noi lo l6n nhéat ctia rat nhiéu cong nhan.

Mac du khong phai dung trong mai truong hop,
nhung “lo ldng néu sinh con” 14 tam 1y kha pho
bién v&i nhitng cong nhan ching toi g&p. Chi
9% nguoi dugc phong van bay to khé khan vé
tai chinh &nh hudng dén quyét dinh sinh con

0%

cdng nhan dugc phdng van
cho biét lweng cla ho khéng
d0 dé mua dd dung hoc tap
cho con cai [nhu sach, ve, bat
chi, bat mye...)

clia ho; tuy nhién nhiéu céng nhan may di cu tir
nong thdn ra thanh thi lam viéc, sau khi sinh can,
khong dd chi phi gti con, hodc khéng co thoi
gian chdm con vi phai lam thém, budc phai gt
con vé nho b me & qué trong giup.

Nhitng nguoi quan ly & mot vai cong ty chdng toi
khdo sat cho ching toi biét mot trong nhing ly
do xin thdi viéc phd bién clia cong nhan nix la con
nhd, khong cé nguoi chdm nom. Nhiéu cong nhan
chuing t6i khao sat noi “vi khong dd tién nuoi

con cong vai ap liec cong viéc nén xin thoi viéc”.
Nhitng cong nhan may ching toi khado séat, nhiéu
nguoi 1 tru cot kinh té chinh ctia gia dinh, va cé
c& nhirng truong hop, lwong cua ho [a duy nhat
trong gia dinh.
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HA MUON CON CAI €O cudc SONG TOT DEP HON - NHUNG CONG TY
KHONG BONG Y CHO THOI VIEC

Chi Ha 35 tudi. Chi da l[dm & cong ty may tai Hai Duong duoc 18
nam, & cdng nhan may. Chj da c6 hai con va mac du phai cho dén
10 n&m sau m&i dam sinh con thir hai, chi néi cudc sdng ngay
cang trd nén kho khan hon. Blra con dau ndm nay da 14 tudi va
con thu hai mai 4 tudi. Chj thay kho khan trong trang tréi cudc
Song hang ngay VO muc lwong hién nay. Tién luong thap, khong
dd sdng khién chi mudn di tim viéc khac. Roi ch nghe ban bé noi
di lao dong & Nhat luong sé kha hon. Nght toi phai dé con & nha
cho 6ng ba noi khi di lam xa, Ha thady mui long va toi nghiép cac
con, nhung chi khong co lita chon khac vi mudn cho cac con mot
cugc song tot dep hon. Chi quyet tam di, ké ca chap nhan vay
tién dé déng phi véi mong muén c6 mot cong viéc tot hon & Nhét.

Tuy nhién, chi gap tré ngai khi xin nghi viéc tai cong ty. Theo quy
dinh, céng nhan mudn nghi phai bao trudc 45 ngay. Chi da bao
trude cho cong ty 45 ngay. Bén han, chi lén gap giam doc san
XUat, nhung giam dbc san xuét tir choi ky vao don xin nghi viéc
cla chi, yéu cau chi gép phong nhan sy. Chi sang phong nhan
sur va phong nhan sy cho biét khong phai chi cé minh chi muén
xin nghi viéc, ma hién phong nhan sy dang c6 nhiéu don xin nghi
viéc cla nhitng ngudi khac. C6 nhing ngudi ndp don t&r dau nam
dén gio van chua dugc gidi quyét. Néu khong dugc cong ty dong
y cho thoi viéc, chiva nhitng ngudi khac sé khong thé huéng
quyén loi bdo hiém cda minh.

Cau chuyén cutia chi Ha cho thay mot thuc té la: ban than cong ty
rat muon git cong nhan, nhung ho khéng gitt bang dong luc “tién
lvong” ma bang bién phap hanh chinh.
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3. BO THEM DAU VAO LUA:
BO'T XEN THU NHAP
KHONG DAM BAO VIEC LAM
LAM DUNG, KHONG CO KHA
NANG TO CHU‘C VA BAT
BINH BANG GIO1

Luong thap Lam viéc qué strc

trong thoi gian dai va lam thém gid B8 LB TN Mg nEE it

Anh hudng nhu thé nao?

cudC SONG VA SINH HOAT TAI NOT LAM VIEC
Nghi ngoi khong du Thiéu dam béo viéc lam
Khong co thoi gian vui choi, giai tri Khong co thoi gian hay sy lwra chon
Khéng c6 thoi gian cho con cai Han ché quyén tu do
Nha & khong phu hop Strc khde kém
Thire &n khéng day da An toan va an ninh kém

Strc khoe kém Lwong thap va bot xén thu nhap
Thiéu hodc khong co chi phi hoc hanh va Tai nan/chén thuong khong luong trude
nang cao ky nang Vang mét tai noi lam viéc
Khéng co tién tiét kiém N&ng suét thap
Khéng/it co kha ndng vugt qua cu sbc trong Bién dong lao dong cao
cudc séng

HINH 8: ANH HUGNG CUA LUGNG THAP

Khéng chi bi méc ket trong ng nan va dong lwong khéng dd séng, cong nhan con phai
ddi mat véi nhitng hanh vi khéng céng bang khéac. Mirc lwong thap khién ho dé bi béc
16t va “chiu dung” bi lam dung dé ddi lay viéc lam. Phan nay xem xét nhitng hanh vi
khdng céng bang tir nhirng phéat hién trong nghién ctru ctia chlng téi.
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6 BOT XEN THU NHAP

Pé canh tranh don hang, cac nha may san xuét
s&n sang chap nhan bat ky gia nao ma khach hang
hay cong ty me dua ra, va sau do, str dung chién
thuat “lach luat”. Lach luét la hanh dong clia cong
ty nham tim céch tan dung céc k& hd cla cac quy
dinh va phap luat dé tang lgi nhudn ma khong vi
pham céc quy dinh va phap luat mdt c4ch hién
nhién. Lach luat x3y ra kha pho bién & Viét Nam vi
hé thong phép luat Viét Nam chua hoan thién va
viéc thye thi luat khong nghiém.

Cac cong ty chung toi khao sat déu ap dung
bién phap chadm cong bang van tay. Mot

s6 cdng nhan cho chung téi biét khi cham
van tay, ho khong dé y dan dén khong duoc
xac nhan trén hé théng. M&c du ho dugc t6
trudng xac nhan cé dén lam viéc ngay hém
do, song ngay hém do chi dugc tinh thoi gian
lam viéc la nlra ngay va bj trir vao ngay nghi
phép n&m. Cong nhan c6 y kién nhung cong
ty khéng gidi quyét va ho danh chiu.

TiNH BON GIA TIEN LUONG THAP Bl CHO BON HANG LGN

Cac cong ty déu ap dung hinh thirc trd lvong theo
s&n pham dé kich thich cong nhan san xuét. Cach
tinh don gia tién lvong cla doanh nghiép, theo
gidi thich cta cac cong ty, & “phu thudc vao don
hang”. Cac cong ty clng gidi thich thém: véi don
hang nhd, cac phu phi nhiéu hon, nhu may mau

va tinh dinh murc, don gia, thoi gian dé céng nhan
lam quen véi may ma hang méi, 16i sdn phadm nhiéu
hon,v.v... va kho khan haon cho cong ty so vai cac
don hang lon.

Trong thyc té, doi voi cac don hang Lon hon (vi

dy: trén 5.000 sdn pham), cong ty xay dung don
gi4 sdn pham thap hon, va khach hang, nhan

hang cling c6 thé ha gia cho don hang 16n vi phy
phi gidm va nang suét lao dong tang. Biéu nay co
nghTa & cac cong ty, khadch hang va nhan hang co
thém loi nhuén - trong khi cong nhan phai lam viéc
nhiéu hon dé tao nhidu sdn pham hon méi cé duoc
mic lrong mong mudn.

Bon hang lén c6 nghia (& s6 lvong s&n pham
c6ng nhan phai lam tang, nhung néu gia
don hang gidm va anh hudéng téi don gia san
pham, thi luong c6 thé tang khi cong nhan
dat mirc sén lugng cao, nhung muc tang
lvong khong twong xtng véi mie tang san
lvong cla cong nhan.
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TANG LAM THEM GIO THAY Vi TUYEN THEM LAO BONG

S dung nguoi lao dong lam thém gid thay cho
viéc tuyén dung thém lao dong la mot thuc trang
pho bién trong nganh may. S& dung céng nhan
lam thém gid tiét kiém hon tuyén dung thém lao
dong, d&c biét trong boi canh thiéu lao déng trong

nganh may*®.

39.5%

doanh nghiép khdng thuc hién ding vé
s0 git lam thém cda ngudi lao dong,
nghia la vuot qua 30 gio mot thang va
300 gio mot nam theo quy dinh cua phap
lu4t2,

Cé ba ly do gidi thich cho sy vi pham nay:

+ do doanh nghiép gia cong theo don dat hang,
lam viéc dé kip tién do giao hang cho khach
hang;

- dé tiét kiém chi phi tuyén va st dung lao dong;

+ do nhu cau ngudi lao dong muén lam thém gio
dé tang thu nhap.

Tuy nhién, do ap luc hoan thanh dinh mic, mét s6
cdng nhan phai lam thém gio ma khong dugc tinh
luong. Mot t6 trudng & mot cong ty tai Thanh Hoa
noi: “TH 11 khéng bao gio hoan thanh nhiém vy, chi
dugc 350 san phém trong khi dinh mtrc phéi hoan
thanh (& 400 san pham, sudt ngay bi gidm déc hop,
ép. T6 ludn bj dua cong nhan mai vao, nhiéu nguoi
thirviée, anh hudng dén san luong cla 0. 7o

phai & lai sau git lam viéc dén 6h30 chidu dé hoan
thanh 400 sdn pham nhung khéng duoc tinh lam
thém gio”. Cé nhitng cdng nhan phai thuang xuyén
dén sém hon git lam viéc binh thuong dé lam vi ho
lam cham va mudn lam trude, nhung khong duge
tinh lwong cho thoi gian lam viéc sém hon nay.

Trong mét nha may, cong nhan cé trach nhiém
phdi don dep vé sinh sach sé xung quanh noi lam
viéc cla minh. Néu ban, sé khong duoc xép loai thi
dua, va cudi ndm s& mét tién thudng. Mot sb cong
nhan noi voi chung toi la mot tiéng ho phai don vé
sinh mot lan dé ddm bdo méi trudng sach dep. Ho
noi, “Hudng ltong theo sdn phdm, nén thoi gian
dirng lam vé sinh noi lam viéc & anh hudng tai tién
lrong”. Néu khéng lam xong dinh mic, céng nhan
phai & lai dé hoan thanh. Nhitng ngusi céng nhan
nay dang lam céng viéc ma khong duoc tinh lwong.

19. Trinh bay clia dai dién Better Work tai Hoi thdo cla Vién Cong nhan va Cong doan phoi hop voi Quy Rosa Luxemburg vé thuc trang diu kién lao

ddng nganh may Viét Nam va phuong thire céi thién, thang 06/2017.

20. Theo két qua Thanh tra lao ddng ctia B§ LBTBXH tai 152 doanh nghiép may nam 2015: Bo cao tong hop Két qua chién dich thanh tra lao déng

trong nganh may mac.
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KHONG CO SU LUA CHON NGOAI LAM THEM GI0

M6t nhom cong nhan & Thanh Hoa nai vdi chung toi la néu ho khéng hoan thanh dinh mic lao
ddng trong ngay, cong ty yéu cau ca to & lai dé hoan thanh. “Mét qua, tham chi vé nha khong

an com”, mot cong nhan noi. “Khéng tu nguyén nhung cting phai lam, khéng dam tir chbi, vi moi
ngudi déu & lai, khéng ai v&”, mot cong nhan khac néi. “Néu khong & lai, t6 truéng ghi kiém diém,
méat xép loai?, mat thudng cudi ndm”. “0 lai khdng quet van tay, khdng theo ddi gidr lam viéc,
hoan thanh san lugng thi vé”, mdt cong nhan nira néi. “Cé con nhd, mudn vé sém ciing kho”.

Trong nhitng c6ng nhan chung téi phdng van, cé mubn duoc tang thém thu nhap, song két cuc ho

nhing nguoi lam thém tai 60-74 gio mot thang. lam thém ma khong duge tinh lrong. V& mudn sau
Viéc lam thém gio thue su khé khan vai nhiing gitlam viéc, ho phai trd thém tién trong tré, hodc
céng nhan c6 con nho. Ho lam thém gid véi mong tra tién thué nguoi don va tréng ngoai gio.

slrc EP TAM LY, “TU NGUYEN” THANH “BAT BUQC”

Chi Vui, 36 tudi, lam & mot cong ty may tai Hai Phong da 7 ndm. Chi da lap gia dinh va c6 2 con.
Chong chij di lam xa va 6ng ba ndi ngoai déu & xa, vi vay viéc dua don con hang ngay khéng ai
giup duoc. Gitrlam viée thong thuong cla cong ty la tir 7h30 sang dén 6h toi hang ngay, tic la
da c6 1,5 tiéng lam thém gio hang ngay. Vi thudng xuyén phai lam thém gio, chi quyét dinh gt
con & truang tu mac du chi phi cao han, nhung thuan lei han vi chi cé thé don con muon. Chi

mong vé dung git dén con, nhung dén 6h t6i, chi vé van cdm thay &i ngai vi “td trudng van td thai
d6 khé chiu”. Ho mudn chi ve Wc 7h t6i. Nhiéu khi vi ngai, va vi ap luc giao hang ctia cong ty, chi
budc phai & dén 7h t6i. Nhung guri con thém 1 tiéng, chi phai mat thém 20.000 dong. Theo luét,
lam thém gitr & tw nguyén. Chj da ty nguyén lam thém 1,5 tiéng hang ngay theo quy dinh gic lam
viéc clia cong ty. Nhung vi stre ép tam Ly tir td trudng, rét thudng xuyén, chi phai “ty nguyén” &
lai lam viéc dén 7h t6i mai vé.

I 21.Cong nhan dugc xép thi dua theo bdn loai A, B, C, D d& 4p dung thudng, dua trén nang suét, chuyén can, di lam dung gid, khéng méc (3i, vé sinh
sach sé noi lam viéc, tuan thu ky luét, v.v...
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TRU THU NHAP VA CAT GIAM PHEP NAM

Hau hét cac cong tyva quan ly cua cac cong ty
chung téi phdng van noi rang lo ldng nhat cla ho
l& khi cdng nhan nghi viéc, vi dnh hudng dén sén
xuat. Theo auy dinh cuia phap Wat?, trong muc
quy dinh vé nghe cong viéc nang nhoc, doc hai,
nguy hiém” va “nghé, cong viéc dac biét nang
nhoc, ddc hai, nguy hiém”, thdi gian nghi phép
nam déi voi nganh may & 14 ngay mot nam. Tuy
nhién, kha nhiéu doanh nghiép vi pham quy dinh
nay va thuong chi cho nguoi lao dong nghi 12 ngay
phép n&m. Mot phan ba sb cong ty ching téi khao
sat x4c nhan viéc nay. Chién dich thanh tra 152
doanh nghiép may ctia Bo LBTBXH cho thay 23,7%
doanh nghiép khéng thirc hién dung quy dinh vé
nghi hang tuan, nghi &, nghi hang ndm va nghi
viéc riéng cé lwong clia nguai lao dong. Mot quan
ly s&n xuét ndi: “Nghi phép bj gidi han vao mua cao
diém. Nhirng sy viéc dot xuat, nghiém trong hoéc
cuc ky quan trong thi cong nhan méi nghi”.

Néu mudn ngh| phép, cong nhan phai xin phép,

va phai truc tiép gap quan Ly dé xin phép trude,
khong dugc xin phép qua dién thoai. C cdng nhan
co viéc gia dinh dot xuat, tham chi cé cong nhan

chong mat khong dén duoc cong ty, khong truc
tiép gép dugc quan ly de xin phép, ngay nghi dé
khong dugc tinh la ngay nghi phep va bij trir lvong.

Tién chuyén can dugc trd cho cong nhan hang
thang dé khuyén khich cong nhan di lam day du,
nhung chi can nghi 2 ngay, tham chi chinghi 1
ngay & mot cong ty chung toi khdo séat, la méat toan
b tién chuyén can. Nhiéu cong nhan dang ky nght
phép, song vi phai hoan thanh céng viéc, ho khéng
duoc st dung ngay phép cda ho. 0 mot cong ty,
trong cong nhan xuat hién khai niém “ban phép”,
nghia (& khi t6/chuyén chua hoan thanh dinh mic
trong tudn/thang, t6 trudng yéu cau cong nhan
lam thém gid va ban phép nam cla minh cho céng
ty, c6 nghia la ho “bat dac di tu nguyén” khong
nghi phép nam. Néu cong nhan nghi qua 12 ngay
phép nam, ho sé bj trir thu nhéap.

Ngoai ra, c6 nhiéu quy téc nodi bo khac clia cong

ty néu cong nhan vi pham, ho sé bi khau trir thu
nhap. Cac cudc phdng van clia ching toi vai cong
nhan cho thdy mu6n vé cac kiéu khau trir thu nhap
clia cdng nhan.

I 22.Didu 11l Bo 4t Lao ddng ndm 2012 va Quyét dinh s6 1629/LDTBXH 26/12/1996.

TIEN LUONG KHONG B0 SGNG VA HE LUY - NGHIEN CUU MOT SO DOANH NGHIEP MAY XUAT KHAU & VIET NAM | 41



42 |

Nghi 6m t6i da 6 ngay trong
nam, neu nghi dén ngay thi

7khong xin phep bi trer 10%
thueng cudi nam.

Nghi 1 ngay khong xin phép
trir 10% lwong thang (khong
chap nhan xin phép qua dién
thoai ké ca bj 6m).

Hai lan quén quet thé chdm
cong bj trir 150.000 VNB.

Néu khong dat dinh mic, san
pham bj (i phai stra lai, vi
pham ndi quy, quén khong don
vé sinh, quén khéng chot san
lugng trong ngay, nghi qua
phép, ... Sé bi xép loai B hodc C
va bi trir thudng cudi nam.

Bi bu lwong nhiéu, trir
thudng cudi ndm theo so
thang phai bu.

MUON VE
KHAU TRU

THUNHAP

Néu nghi 1 ngay, du cé phép

van bj trtr 50% tién chuyén
can, c6 noi trir 100%.

Mang dd &n vao xudng bj trit
lvong hodc trir thudng cudi
nam.

Néu ngh hai ngay, du co
phép, van sé bj trir 100% tién
chuyén can.

Néu di lam muon, thoi gian di
muon bj cong don va trir vao
cuoi nam.

Nghi phép khong chi mét tién
chuyén can, nghi ngay nao sé
bi trlr phu cap xang xe ngay
ay, va/hodc trir luong ngay
ay.

HINH 9: DA DANG CAC KIEU KHAU TRU THU NHAP CUA CONG NHAN

“Tét chi duoc co mot thang
lwvong, nhung vi pham trong
nam, co nguoi bi trir gan hét”,
v kién nhom céng nhan.

Bi lam mudn, quén quet thé cham
cong, bi bl lwong nhiéu, mang dd
an vao xuang, nghi 6m, vi pham noi
quy, san pham 13i, khéng dat dinh
mtrc, quén khong don vé sinh, quén
khéng chot san lugng,v.v... tat cé
déu co thé 14 nguyén nhan dé ngudi
lao d6ng bi khau trir thu nhap.
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TINH BONG BAO HIEM XA HOI

Theo quy dinh cla phap luat, c&n clr dong bao hiém
xa hoi dé ngudi lao dong dugc hudng cac mic tro
cép nhu huu tri, y té, that nghiép, tro cép thai san
va céc phuc loi khac & mic lvong dugce ghi trong
hop dong lao dong ky gitta cong ty va ngudi lao
dong. Trong hop dong lao ddng, mirc lwong duge

CAT GIAM CHI PHi AN TOAN LAO DONG

Chién dich thanh tra 152 doanh nghiép may cua
BO LBTBXHZ cho thay céc vi pham pho bién & céc
doanh nghiép may la vi muc dich tiét kiém chi pht:

« 45,4% doanh nghiép trang bj phuong tién bao
V& ca nhan khong day du vé s6 luong cho ngudi
lao dong;

+ 22,4% doanh nghiép khong trang bi hodc trang
bi khong day du phuong tién bao vé ca nhan
thich hop cho nguoi tiép xuc vai dién;

- 24,3% doanh nghiép khong té chirc do, kiém tra
moi treong lao dong dinh ky hang nam;

ky chti yéu dua trén mirc luong téi thiéu cong thém
phu cAp dao tao va phu cap doc hai (goi la lvong co
ban). Thyc té, luong s&n pham clia cong nhan may

thudng cao hon mic lwong co ban, co nghia la mic
déng bao hiém xa hoi thap hon so véi mitc 1& ra phai
dong, dan dén cac mirc hudng clng thap hon.

« 57,2% doanh nghiép khong huén luyén an toan
lao d6ng cho ngui lao ddng ho&c huén luyén
khéng day du;

* 9,9% doanh nghiép khong st dung két qua do,
kiém tra moi truong lao dong dé cai thién diéu
kién lao dong cho ngudi lao dong.

R&t nhiéu céng nhéan trong cac doanh nghiép
chung t6i khdo sat néi moi truong lam viéc néng.
Co nhirng cong ty da ton tai 15 nam, vy ma cong
nhan van kéu nong. Piéu nay cho thay viéc dau
tu cho cai thién méi trvong lam viéc khong dugc
guan tam thich dang.

Lam viéc tai xudng may qua nong, 4o cong nhan uot dam md hai. Anh do e6ng nhan cung ¢

23. Chién dich thanh tra lao d6ng nganh may mac cla B6 LBTBXH nam 2015.
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GIAM BOT YEU CAU DINH DUGNG VA CHAM SGC SU'C KHOE CHO CONG NHAN

Nganh may duoc B9 Y té chirng nhan (4 nganh
nang nhoc, doc hai, nguy hiém vi tinh chat cong
viéc don diéu, l&p di l&p lai, tu thé lao dong go
bo, ng6i lau trong moi truong tiéng 6n lién tuc.
Vivay, theo quy dinh, cac doanh nghiép phai to
chitc kham strc khde dinh ky 2 (An mot n&m cho
toan bd ngudi lao dong. Tuy nhién cac doanh
nghiép chi thuc hién kham sirc khde 1 1an mot
n&m dé giam bt chi phi.

Giam chi phi bita trua cling (& mot cach dé gidm
chi phicho céng ty. Dya trén mic d6 dinh dudng
t6i thidu, TLBLBVN khuyén cao murc t6i thiéu
15.000 dong mot bita an cho mot nguoi dé dam
bdo muc dinh dudng téi thidu?“. Tuy nhién, cac
cong ty chi cung cp bira trwa & mirc 12.000
ddng, va mot sb cong ty chichi 10.000 dong -
tuong duong vai mot hdp sita tuoi 180 mlva mot
goi mi. Gi4 trj tién cta bira trua khong dd dé dam
bdo dinh dudng va strc khée cua cong nhan.

PHU CAP CON NHO KHONG BU BU TIEN Gl CON THEM GI0

Ty & lao ddng nir trong cac cong ty may déu rat
cao, téi 70-80% lic lugng lao dong clia cong ty. Ty
l& ngudi lao ddng c6 con nho cling rat lon, co cong
ty 1én t6i hon 50% luc lwong lao ddng. Nhiéu cong
ty khdng cung cép co s& chdm sdc con nho cho
céng nhan. Thay vao do, ho hd tro tién dé cong
nhan tu lo.

Tuy nhién, mic ho trg nudi con nho rat thap, chi

l& hinh thitc, hdu nhu khéng dang ké so véi chi

phi gt con va chi phi phat sinh khi gtti con thém
gio. Nhiéu cong nhan chon glri con & truong tu, vi
trudng cong chi trong tré trong gid hanh chinh. Gli
trudng tu, cong nhan co thé dén con mudn hon
khi phdi tang ca.

MAT THEM CHI PHi 60l TRE TU TIEN TUI CUA CONG NHAN

Chi Xuan, con 3 tudi, lam viéc tai cong ty may tai Bdng Nai. Chi gl con tai trudng mau gido tu véi
chi phi 1,5 triéu mot thang. Chi phi giri truong tu cao hon truong cong nhiéu, nhung tét hon cho
chi vi gtri treong tu linh hoat hon va chi co thé don con mudn hon néu chi phai [am thém git. MOi
gitr gli con thém sé tinh thém 10.000 dong. Theo quy dinh cla cong ty, chi chi duoc ho tro 10.000

déng mot thang cho con nhd dudi 6 tudi. Vao thang cao diém, thoi gian lam thém cé thé 1&n tdi 74
tiéng. Do d6 vdi hé tro 10.000 dong clia cong ty, cdng nhan budc phai tu xoay s& nho ngudi than, bd
me, 6ng ba, ho hang, ban bé hodc hang xom don va tréng con hd, néu khong ho sé phai mat thém
730.000 dong dé tra cho viéc gri con thém gid. Pay [ truong hop cong nhan cé mot con. Néu cé hai
con thi sé con kho khan hon.

1 24.Nghj quyét s6 07¢/NQ-BCH clia TLBLBVN vé chét lugng bia &n trua.
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Tra lvong dd sdng cho nguoi lao dong anh hudng
tich cuc dén van hoa lam viéc va su 6n dinh tai
noi lam viéc. Néu cong nhan khéng dugc tra
lwong cong bang, ho sé khéng gan bo véi cong
ty. MOt cong ty ching toi khéo sat, sb lao dong la
520 nguoi, nhung bién dong hang thang co thé
1&n t&i 50 ngudi. Ty L& bién dong lao dong trong
cac doanh nghiép may ching t6i khdo sat déu
tr 8-10%. Chuyén viéc vi ly do gia dinh (& nguyén
nhan dau tién dugc néi téi khi chung toi hoi ve Ly
do chuyén viéc (40% cong nhan dugc phang van)
va luong thap & 1y do thi hai khién cong nhan
chuyén viéc (15,5% cong nhan).

“LAM & DAU CUNG THE THOI”

Q pAM BAO VIEC LAM

M&c dU vay, dam bao viéc lam va dn dinh cong viéc
van [ myc tiéu ctia nhigéu cdng nhan nganh may.
Cl bdn cong nhan thi cé mot ngudi ludn lo lang vi
s mat viéc, mac du 49% cong nhan dugc phong
van cho biét ho khdng mudn [am céng nhan may
nhung khong co su lira chon khac; va 88% cam
thay ho khéng ca co hoi dé thay ddi nghé nghiép
tot hon. Bai vi khdng mudn bj méat viéc, nén ho
danh chju va danh strc lic hoan thanh cong viéc
moi ngay.

Chi Thdy, mét cdng nhéan may & Hai Phong, 36 tudi, néi: “Boi khi em cling suy nght muén nghi
viéc dé chuyén chd khac nhung suy di tinh lai, ché nay gan nha, roi nght chac lam & dau cing

thé nén thoi”.

Co cong nhan chuyén di rdi, lai xin quay vé vi luong & cong ty méi chi hdp dan mot vai thang
dau, sau do lai thap hon & cong ty cd. Tam ly khdng 6n dinh cong viéc nay anh huong toi stre
khde cla cong nhan va clng anh hudng téi nang suat lao dong, tw dé lam gidm tien luong.

Hop dong lao dong khong dem lai sy bédo vé cho
c6ng nhan may. Da s6 cdng nhan (khodng 90%
nhitng ngui ching téi khao sat) khong biét ve
bac tay nghé, thoi gior lam viéc va cac quy dinh
nghi phép nam néu trong hgp dong lao ddng clia
ho. R& rang, viéc cong nhan thiéu hiéu biét vé
quyén ctia minh tao loi thé cho mot hé thong van
hanh théng qua viéc de doa cham dut viée [am cla
nguoi st dung lao dong bat ky lic nao.

Hon nita, cac doanh nghiép dang st dung chién
thuat ngam dé “sa thai” nhimg ngudi lao dong 16n
tudi, tir 35 tudi tré én, nhitng ngudi bi suy gidm
strc khae, nang suét thap va dang hudng luong
cao, dé thay thé b&ng cong nhan tré, khae hon,
nhanh hon va lwong thép hon - mét hién tugng

“thay mau” nhu chu tich cdng doan mot cong ty
may cho biét. Bay la mot thach thirc khéng chi
vé dam bao viéc lam, ma con anh hudng toi cude
sbng clia mot bo phan nguoi lao dong chua dén
tudi nghi huu nhung stre khoe suy gidm va méat
viéc lam®.

Ngoai ra, vi hau hét cong nhan khong cao tién tiét
kiém, nén khi mat viéc va khong thé tim duoc viéc
khac, ho muén rut bao hiém xa hoi mot lan. Bay

l& mot trong nhitng ly do ma khodng 600.000 -
700.000 ngudi lao d6ng yéu cAu rat bao hiém xa
hoi mot lan hang n&m2. Rut bao hiém xa hdi mot
l&n clng c6 ngha & ngudi lac dong mét di co hoi
nhan luong huu.

25. Pham Thi Thu Lan, Khdo sét mét sé doanh nghiép may trong khuén khd Chuong trinh hop tac TLALBVN va Héi déng hop tac Cong doén Thuy Pién

(LO/TCO), 2017.

26. https://nld.com.vn/cong-doan/vi-sao-nld-thich-nhan-tro-cap-bhxh-mot-lan-20170826112928034.htm.
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LAM DUNG VA BE DOA

BAt ky & dau co su boc L6t clng sé di kém yéu to lam Piém quan trong can luu v 1 tat ca cac hinh
dung, va diéu nay cing dién ra trong cac doanh nghiép  thirc lam dung - bang &1 ndi, thé chét va tinh
may. Bng lvong khéng du séng va vay no lién tuc dat duc - thuong khong dugce béo cao day du
c6ng nhéan vao thé yéu va dé bj lam dung tai noi lam do yéu t6 van hoa va ngai ngung khong thao
viéc, hodc c6 nguy co bi mat ngay ca miec luong it oi ludn nhitng van dé nay voi nguoi khac. Do do,
clia minh. Cong nhan cho biét ho cam thay bj de doa, ty & thuc té vé lam dung thé chat va tinh duc
c6 nghia & ho khéng dam noi én tiéng néi ctia minh. méa cong nhan phai d6i mat cé thé con cao

hon so véi nhitng gi néu trong bao céo cla
chung téi. Céng nhan khdng dém phan khang

Trong qua trinh khao sat, chung téi phat hién i 50 b 53 thai. Ho khong dam (2n tiéng,

ra rang tinh trang quan 1y lam dung cdng Khong ai dam lanh dao bat ki hanh dong tap
nhan dién ra pho bién, vdi cac hanh vi nhu thé nao, bdi vi néu lam diéu do, ho co thé
quat thao, la hét, dap ban, dap ghe, chti mét viéc ma khong duoc bao vé. De doa cong

P ; . . L s nhan dudng nhu ciing phé bién tai cac nha
mang, ... xay ra thuong xuyén. Muc dich cua méy ma ching toi Khao sat. Trong mat nha

viéc nay thuwong la budc cong nhan phai hpan may, cong nhan ngai &n phong y té khi dau
thanh dinh mic lao dong va tang nang suat. 6m chivi “phong y té gan phong nhan sy nén
dau 6m [&n nam khong tién”. Ho noi rang ho
khong dam co v kién dé chuyén phong y té
sang mot vi tri khac thuan tién hon; thay vao
2 3 0/ do, ho chi dam lén xin thu6c dau dau, chong
0 mat,... rdi quay vé xuong.
. . R A iy M6t cong ty gilr thé bdo hiém y té cla cong
cong nhan dugc phong van noi rang nhan, bat chap quy dinh phap luat 1a the
ho bj la hét hang ngay hodc hang tuan. bdo hiém y té clia cong nhan do cong nhan
gi. Khi can di kham, cong nhan phai lam
don lén phong y té clia cong ty xin muon thé
bao hiém y té va sau khi kham xong phai tra
lai cho phong y té. Bay duong nhu la mot
chinh sach dé budc cong nhan phai lam viéc
ngay ca khi ho cdm thay bi 6m, vi ho khong

cong nhan cam thay céng thang mudn phai [&n phong y té dé xin muon thé
tai noi lam viéc. bdo hiém di kham.
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MANG THAI VAN KHONG DAM TU' CHOI CONG VIEC

“Bot mang thai chau thé 2, lic bau bung to roi, nén méay cong doan hay phai dung am thi khong
lam duoc nira, mudn xin chuyén sang cong doan nao co thé ngdi. Tuy nhién, té trudng chuyén
khong hai long, bat phai bé 1 bo quan (rat to, dai ca sai tay) 1én tang trén, nhung em bao to thé, voi
bau to khong thé di duoc. T trudng noi “lam thi lam, ma khong lam thi thoi”.

“Em clng muén phan anh [&n phong nhan sy, nhung nght lai cing sap dén lic duge nghi sinh roi,

nén thai cb nhin”.

- Chi Xuan, céng nhan may mot cong ty & Bong Nai.

Nhiéu cong nhan cho biét viéc xép luong theo tay
nghé khéng thda dang khién nhiéu céng nhan bire
x(c, song tiéng noi ctia ho khéng duogc lang nghe.
M6t nhom cong nhan néi: “Néu chuyén 20 ngudi,
khodng 3 nguoi dat tay nghé loai A. Néu chuyén 40
nguoi, c6 knodng 8 nguoi. Viéc cham tay nghé loai
A,B,C,D khong ¢ tiéu chi rd rang nao hét”.

BI BE DOA CHO NGHi VIEC

“LUc kiém tra, ho bat cong nhan lam thir ¢ céc
cong doan, co viéc cdng nhan chua bao gio lam
nén lam khong nhanh, vi vay tay nghé khéng dugc
xép loai cao. C6 truong hop to trudng thién vi
nguoi nha, nguoi quen”.

C6 nhiéu viéc cong nhan khéng mudn hodc khong thich [am nhung budc phai lam, vi du: quet don
vé sinh, ho trg chia khay thitrc an cho c6ng nhan. Hay cong nhan co dién bj yéu cau sang ho trg

c6ng nhan dong goi. Néu t&r choi kndng lam, nhiéu ngudi bi céng ty de doa.

“Cong ty s&p xép viéc ma khong lam thi cho nghi viéc”, hai céng nhan & Ninh Binh?” néi. “Anh c6 lam

duoc hay khong, khong lam duoc thi cho vé”.

1 27.Phong vén Ding va Mai & Ninh Binh.
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C4ch hiéu qua nhat dé d¢am bao rang cong nhan
khéng bi boc 18t va co thé [én tiéng yéu cau tang
lwong, & ddm bao cong nhan cé quyén to chirc va
duoc dai dién bai cong doan manh va déc lap theo
nguyén tac ctia Cong udc 87, Td chire Lao dong Qudc
té.

Tuy nhién, cac cong nhan chdng t6i gap
déu mét méi sau mdt ngay lam viéc. Ho vé
nha nghi ngoi, khong c6 thoi gian tu tap,
khong c6 thai gian trao dbi véi cac cong
nhan khéac. Diéu nay thudng cé nghia (&
cdng nhan khéng nhén biét dwgc vé quyén
cla minh, trong d6 c6 quyén duoc lén
tiéng. Nén ho thudng chap nhan nhirng giai
thich cda céng ty lién quan téi tién lvong
va diéu kién lam viéc cla ho vi khéng c6 gi
dé so sanh.

KHA NANG TO CHUC
CUA NGUO'1 LAO BONG

Ve ly thuyét, vai tro chinh clia cong doan la
bdo vé quyén lgi nguoi lao dong, trong dé co
thuong lugng vé tién leong va tang luong
cho céng nhan. Tuy nhién, cong doan co s&
mai lam duoc viéc 1 ddm bdo doanh nghiép
thuc hién tang luong theo luong toi thiéu,
cht chua thuong lugng dé tang lwong dura
trén cac yéu t6 khac nhu tinh hinh sén xuat
kinh doanh cuia doanh nghiép Can bd céng
doan co s& cho chung toi biét Cong ty hoan
toan quyét dinh don gi4 san pham va cong
doan khong co vai tro gi trong viéc xac dinh
tién lwong, dinh mie lao ddng hay don gié
s&n pham. Nghién clru ctia chung téi cho thay
can bg cong doan co sé hidu nguyén téc tinh
lwong, nhung khéng ndm duoc chi tiét va cu
thé cach tinh luong cho cong nhan nhu thé
nao. Nhiéu cdng doan & nha may, noi chung,
l& yéu va céc can bo cong doan thuong thiéu
kién thirc x( Iy cac van dé khong duoc quy
dinh rd rang hodc mo ho trong luat phéap.
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BUNG RA TO CHU'C BINH CONG SE MAT VIEC

“Ba ting co hai cugc dinh céng & cong ty.
Nhrng nguei cdm dau sau d6 1-2 ndm sé
bi nghi viéc. Hau nhu khéng ai dam ding
ra, ké ca chu tich cong doan co sé. To
trudng cong doan mot té dau tranh cho
c6ng nhan va bj mat viéc. Nguoi ta kndng
dudi ngay dau, nhung sé tim cach chén

ép dé anh tu nghi viéc. Cong ty khong
sa thai ma chuyén tir ché nay sang chd
khac va chan anh tu xin nghi. Mat viéc
anh hudng dén kinh té gia dinh, con cai,
hoc hanh, nén phai “ngadm b6 hon lam
ngot”.

- Phéng véan anh Ding va chj Mai, cong
nhan may & Ninh Binh.

Cac nha may khao sat déu ky thda woc lao dong
tap thé va didu nay kha phd bién tai Viét Nam. Pay
l& nhitng thda thuén dua trén trao ddiva thong
nhéat gitra ngudi lao dong va doanh nghiép, quy
dinh vé tién lwong va diéu kién lam viéc cho nguoi
lao ddng. Nhung do phan 16n cong doan cép co sd

Anh: Tineke D’haese/0xfam
= 5

yéu, nén hau nhu cng nhan hoan toan khong biét
gi v& thuong luong tap thé va thda udc tap thé, va
duong nhu chua bao gio tham gia vao viéc thuong
luong thda woc hodc duge cap nhat vé thoa udc.
Gan 75% céng nhan ching toi khao sat khong

biét thuong luong tap thé va théa udc tap thé la
gi. Duong nhu thuong luong tap thé khong co vai
tro gi trong cudc sbng clia nhing cong nhan nay.
Thuc té & Viét Nam, nguoi lao dong khong tham
gia vao viéc xac lap mirc luong va diéu kién am
viéc. Nhiéu thda udc tap thé & cac nha may chila
co dé thé hién cac doanh nghiép dang tuan tha
luat phap.

Cong nhan co quyén dinh cong theo quy dinh
cla Bg luat Lao ddng 2012, nhung 74% nguoi
duoc phdng van khong biét vé quyén dinh cong
cla ho. Cong doan & v thé rat kho dé co thé to
chirc dinh cong? va vi vay, hau hét cac cudc dinh
cong déu la ty phat cla ngudi lao dong, do do
khong co tac dung ho trg cho thurong luong tap
thé. Co cong ty ching toi khao sat da ting xay ra
dinh céng. Khi thady cong nhan chia sé nhirng bat
c6ng, chung tdi hoi tai sao khdng dinh cong tiép,
ho tra loi: “Bay git khéng c6 nguoi ding dau nita,
vi nguoi diing dau nghi méat roi”. Néu bi phat hién
dinh t&i dinh cong, két qua thuong la ho bude
phai nghi viéc.

I 28. Pham Thi Thu Lan, Tai sao ludn (& dinh cong tu phat tai Viét Nam?, Vién Lao dong va Phat trién Xa hoi, 2017. http://column.global-labour-

university.org/2017/10/why-always-wildcat-strikes-in-vietnam.html
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4. THUC HANH TRONG
CHUOI CUNG U'NG

Bam phan ép gia béi cac nhan hang nudc
ngoai anh huéng tdi kha nang tra lwong
du séng cho céng nhan & cac doanh
nghiép san xuat. Canh tranh khac liét
trong kinh doanh day cac chd doanh
nghiép va quan ly nha may may vao mt
cudc “chay dua xudng day” vé gia ca.
Khach hang thuong ap dung cach thic
“ngam dau thau” nha cung (ng gia ré.
Tham chi, khi mot doanh nghiép duara
bao gid, gia clia doanh nghiép nay dugc
dung dé ép doanh nghiép kia ha gia va
khach hang lya chon doanh nghiép nao
chat lvgng tot nhat, giao hang nhanh
nhat va dua ra gia tot nhat. Cach lam nay
sé kéo chi phi tién lwong va diéu kién lao
dong xudng.
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Trong khi d6, gia mua hang gidm clng voi
chi phi san xuéat tang tao &p luc én loi
nhuan bién cla doanh nghiép san xuét.
Pé canh tranh, cac doanh nghiép san xuét
s&n sang chap nhan don hang gia thap tir
kh&ch hang qudc té va diéu nay lam tram
trong thém tinh hinh cta doanh nghiép,
khién cac doanh nghiép gidm kha nang
dau tu cai thién diéu kién lam viéc va tang
tién lwong cho cong nhan.
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CHIEC BANH Mi

’

ICH NGHI

GIA MUA HANG CUA NHAN HANG (GIAM)

DOANH NGHIEP SAN XUAT

CHI PHi SAN XUAT TANG (LUGNG TOI THIEU, MU’C DONG BAO HIEM
XA HOI, BIEN, NUOC, NGUYEN LIEU PAU VAO,...)

HINH 10: HINH ANH AN DU VE QUY TRINH SAN XUAT HANG MAY MAC

Chung téi st dung hinh anh chiéc banh mi nhan Phdng van cuia ching toi voi cac doanh nghiép
thit clia Viét Nam dé minh hoa vé &p luc dbivéicac  s@n xuét khéng dinh gia mua hang thap va khong
doanh nghiép san xuét. Héy hinh dung, (&t banh tang trong S namvira qua. “Khach hang thuong

mi & trén la gia mua héng ctia khach hang, con lat xuyén yéu cau giam gia” la y kién clia cac cong
banh sau la chi phi san xuét tang, bao gom tien ty chiing téi khao sat. Néu co tang, thi mic tang
lvong téi thiéu quéc gia, dién, nuoc, v.v... Uglua khong dang ké. M&c du tién luong t4i thidu ting ké
l& cac doanh nghiép san xuét. Véi ap luc gidm tlr dau nhrng n&m 2000 va tiép tuc tang hang nam
gid mua hang clia cac nhan hang va chi phi san cho téi nay, tién lvong téi thidu & Viét Nam van
xuét ngay cang tang, phan thit & gitra bi dé bep va chua dap (mg mirc séng téi thiéu theo ¥ kién cla
khong con chd dé “thd”. Tdng Lién doan Lao dong Viét Nam. Nhu ching ta

thay trong bdo céo nay, cac cong ty sén xuat dang
tiet gidm céc chi phi lao dong nham gitr gia thap
dé cé don hang cla nhan hang quoc te.
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6“ pAM PHAN VE GIA

C4c cong ty may ching t6i khado sat déu la cac
cong ty s&n xuét theo phuong thirc CM (cét-may)
hodc CMT (c&t - may - dong goi) & cudi chudi
cung ¢ng. Ho khong nhan don hang truc tiép tir
nhan hang, ma nhan don hang qua céc cong ty
trung gian @ nwéc ngoai; Cac cong ty trung gian
nuoc ngoai nay s¢ hiru nhigu cong ty san xuat &
Viét Nam, ho&c thiét lap quan hé mua hang véi
cac cong ty sdn xuat & Viét Nam. Cac cong ty
cung tng trung gian thuong ap gia voi cac don
hang; chi nhirng don hang méi voi cdc mau mé
méi, cac doanh nghiép san xuat méi co co hoi
téng gia don hang.

Khi c6 don hang mau ma mai, doanh nghiép san
xuat co thé guri bao gia. Song viéc béo gia ciing
phai canh tranh, nén ho thudng bao gia chi nhich
hon mét chdt so véi cac don hang trude. Ngay ca
vay, khach hang it khi chadp nhan tang gia. Hau

Pon hang “ngan” la khai niém céng ty st dung dé
noi vé don hang nho - sb luong it, hodc don hang
sa&n xuat mau dé thir dua vao thi truong. Thong
thuong, don hang “ngén” cé thoi gian giao hang
nhanh. Xu huéng tiéu dung & cac nudc giau cd
nhu Uc, duoc dinh hudng bdi “thoi trang nhanh”2e,
da va dang gay ra ap luc lon doi véi cac nha may
may va céng nhéan cua ho.

Bon hang nho cung vai thoi gian giao hang ngan
ton nhiéu thoi gian cla cong ty trong viéc tinh lai
dinh murc, chuan bi nguyén phu liéu,... dnh hudng
t&i chi phi cta cong ty. Sau khi nhan don hang,
thudng cong ty mat 2-3 thang dé tinh toan, chuan
bi cho s&n xuéat, bao gdbm: tinh toan nguyén liéu,
mua s&m can thiét, tinh dinh mdc, tinh cong lao
déng,... va chi co khoang 15-25 ngay dé san xuét.
Bon hang ngén cling &nh hudng téi ndng suét lao
dong clia cong nhan. Nhiéu khi cong nhan vira
quen tay véi mau hang, lai phai thay déi mau mai.

hét cac cong ty chung toi phdng van déu noi gia
mua hang thap, khong tang, thdm chi cd méa hang,
gia don hang con gidm trong vong 5 ndm vira qua.
M6t quan Ly cao cép ctia mot cong ty noi: “Khach
hang thuong xuyén yéu cau ha gid”. “Khach hang
chi mubn gidm chir khdng mubn tang” - v kién cla
mot quan ly @ mdt cdng ty khéac.

Thuc té, c6 nha may phan nan vé viéc khach
hang “kiém 6i dé ép gid”, nghia la dung 6i cla
nha may tir danh gia tiéu chuén lao dong nha may
dé ép giam gia don hang. Mot nha may than phién
trong [&n kiém toan vé trach nhiém xa hoi, nha
may duoc khuyén cao vé viéc dao tao thém nhan
vién y té nhung nha may chua kip lam khi nhan
duoc don hang mai va viéc khong kip cai tién nay
l& mot trong nhing ly do @& nhan hang ép gia.
Tuy nhién, viéc khéng giao hang dung hen la mét
trong nhitng Ly do chinh dé khach hang ép gia.

DON HANG “NGAN”
VA THOI TRANG NHANH

Khi lam mau ma mai, thao tac clia cdng nhan sé
cham lai, va diéu nay anh hudng téi tien luong cla
cong nhan. C6ng nhan cé thé méc 16i nhidu hon,
nhét (& khi gép don hang mau ma kho.

Cac cong ty cho chung toi biét, do thai trang thay
d6i mau ma nhanh va yéu cu vé sy da dang,

thoi gian giao hang trong 5 nam gan day rat ngan
xubng 10-20% va don hang gap nhiéu hon. Bon
hang g&p “tao 4p lyc hoan thanh san phdm” cho
cong nhan, d&c biét trong mua cao diém. “Néu
khéng hoan thanh, budc cac chuyén phai tang ca
t6i da”, mot chuyén trudng noi véi ching toi.

C4c cong ty noi vai ching t6i réng, dé gitr nguén
don hang, ho s&n sang chap nhan ca cac ma hang
ngén, dé doi chey ma hang dai, sén sang chap
nhan gidm gi dé hy vong duoc nhan don hang sau
cao hon. Ho néi ho tim cac cach khac dé bu dap
chi phi.

29. Thoi trang nhanh 1a céc bo suu tap quan 4o gia ré &n theo cac xu hudng thoi trang. Nhitng xu hudng nay dang tang nhanh chong, thuong lam
cho cac mau méi va xu hudng mai tré nén lac hau trong it tudn. Thai trang nhanh trong nganh may thuong ré tién va lam tir cac nguyén ligu
chéat lwong thép. L Oijala, “What Is Fast Fashion?” truy cap thang 09/2018, https://www.leaf.tv/articles/what-is-fast-fashion
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' THIEU CAM KET LAU DA

Bon hang khdng 6n dinh (& néi téi viéc
khach hang chuyén d4t hang noi khac
do noi khac gia canh tranh hon. Biéu

nay nghia la khach hang khéng cam két
@&t hang on dinh véi cong ty. Bon hang
khong dn dinh cda khach hang la mot
trong nhitng ly do lam cho cdng ty khdng
muon thué thém lao déng va thay vao do,
cong ty st dung cong nhan lam thém gio,
b&i néu thué thém lao déng, céng ty sé
van phai tra luong cho cdng nhan trong
thoi gian khong c6 don hang.

Thong qua cong ty trung gian, khach hang thuong
ap dung cach thirc “ngadm déu thau” nha cung
rng gié ré. Khi cac doanh nghiép dua ra bao gis,
khach hang dung gia clia doanh nghiép nay dé ép
doanh nghiép kia ha gia va lya chon doanh nghiép
nao chat luong tot nhét, giao hang nhanh nhat va
dua ra gia tot nhat. Cach lam nay sé kéo chi phi

lao ddng bao gom tién lurong va diéu kién lao dong
xubng, bdi cac doanh nghiép may CTM, chi phi lao
dong la 16n nhat, chiém t6i 53-60% trong tdng
doanh thu va 14 yéu t6 d& nhat dé giam gia.

C4c cong ty chung toi khao sat bay té mong mudn
khach hang can xay dung hé thdng tinh gia chuan
cho sdn pham co ban, nghia [&: phai xac dinh sé
giay co ban dé san xuat ra mot san phdm co ban
va xac dinh mirc gia téi thiéu cho mai giay. Sau
do, trén co s so gidy co ban, khach hang tinh s6
san phdm co thé san xuat trong gid [am viéc tiéu
chuan & 8 gi mot ngay. Véi cac sdn phdm phirc
tap hon, khach hang sé cdng thém chi phi theo
hé s6 duogc xac dinh trudc tly theo mie do phire
tap thém cla san pham. Hé théng tinh gia chuén
nay phai &p dung chung cho tat ca cac cong ty
s&n xuat & tat ca cdc thi truong trén toan cau khi
khach hang d&t hang dé ngé&n chan canh tranh

vé gia va ngan chan st dung nguoi lao dong lam
thém gio qué mire. Cac cong ty san xuét cé thé
canh tranh v& chéat lugng san phdm thay vi canh
tranh vé gia nhu hién nay.
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DAT HANG

Khi d&t hang, khach hang cé ba bd phan khac nhau
lién lac va lam viéc vai cung céng ty. Thuong thi,
bd phan ky thuat cla khach hang lam viéc riéng véi
cong ty vé chi tiét ky thuat va quan Ly chat luong
san pham. B phan hang hoa (merchandize) lam
viéc rieng vai cong ty, quan Ly vé tién do, vat tu va
thoi gian giao hang. Bo phan thir ba vé thuong mai,
quan ly va dam phan vé gia hang, ddi khi lam viéc
rieng voi cong ty vé gia voi muc tiéu la tim gia thap
nhat. Ba b phan nay chiu trach nhiém vé dat hang
va quan ly don hang. Con mt bo phan nia la bo
phan vé tiéu chuén dao dirc va trach nhiém xa hoi
cla doanh nghiép, cling lam viéc riéng véi cong ty
vé quan ly cac tiéu chudn ma khach hang mong doi
nha may thuc hién - lién quan téi quyén con nguoi
va tiéu chuan moi truong.

Van dé 14 c4c bo phan ho&c nhan vién céc bo phan
nay thuong khong phoi hop véi nhau. Bo phan
thuong mai, khi lam viéc voi nha sén xuét, thuong
chi quan tam dén gia, bat ké cc yéu cau clia bd
phan ky thuat va bd phan hang hda. Tuong tu, b
phan ky thuat va bd phan hang héa lam viéc voi
nha san xuét nhung khong c&n nhac dén gia.

A— —

THIEU SU PHOI HOP TRONG

Thue tién d3t hang thiéu su phdi hop nay
dan dén su khong thong nhat gilra gia
cd, tiéu chuan ky thuat va thai gian giao
hang, gay khd khan cho cac nha may.
Trén hét (a thiéu su trao ddi va phdi hop
vGi bd phén phu trach vé dao ddc kinh
doanh va trach nhiém xa hdi, cé nghia

la viéc dat hang va thay ddi don hang
thuong duoc thuc hién ma khong xem
xét tdi nhirtng nguei cong nhan trong cac
nha may s& phai lam viéc nhw thé nao dé
dam bao giao hang dlng tiéu chuan va
dung hen.
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“PHAT” QUA KHAT KHE
CUA 'NHAN HANG

Quy trinh kiém tra chat lwong cla nha may kha chit ché. Cac san pham duoc kiém tra
qua 3 hé théng kiém tra trwdc khi giao hang: kiém tra clia nha may, kiém tra clia cong
ty tim ngudn, kiém tra doc lap do khach hang chi dinh. Tirng cong doan cta san pham
déu phai tién hanh kiém tra dé dam bao khong mac 16i trong bat ky khau nao cua qua
trinh san xuat. Didu dang chl y la mic dd quan tam va yéu cau kiém tra vé tiéu chuan

lao ddng cla khach hang ddi véi nha may khdng tuong xrng véi yéu cau kiém tra
nghiém ng3t vé tiéu chuan san pham cla khéach hang.

KIEM

KIEM TRA

KIEM TRA KIEM TRA KIEM TRA KIEM TRA KIEM TRA
TRA TAI KHO KHAU CAT KHAU MAY KHAU HOAN TRONG TUNG KHAU LA KHAU
TE:;EV'L:'LE: Kiém tra do Kiém tra ky THIEN CUEN Kiém tra SONe S8
. phang, luc thuat may, Kiém tra Kiém tra khuyét kiém tra kim
PHU KIEN) c&ng phu do déu clia moi chi chi tiét cac diém nhan, logi rét trén
kidm tra 15i hqp cla \A/éil dec:rng’maly, ti?t, dém cong dgan ﬂh?U, (;héy, S<:§mR pham,
vai, chat tiéu chuan, noi chi, cat bao ding may, duong d6_1U_ bon_g, do am, quy
lwong vai, kLch JFhU‘O;C chi: m?u tié}.l chuén may, nep sal ll{_ nhieu Céc,h dt’ing
mau sic, catva Crlat ch|2 gap Chat, lugpg, gap.... l... goi, noi
Kidmtra lrong cat nep... ghat h|er) dunlg tjpng
chét luong cac khuyet gdilien
phu kign diem ve vt quan den
dq, chi, bui s0 lugng,
ban, mau, mau sac,
duong may, kich cd, ma
khoa, cuc.... hang...

HINH 11: CHU TRINH KIEM TRA CHAT LUONG CUA MOT NHA MAY MAY

Y&u cau clia nhan hang ddi voi cac nha méay san
xuAt vé tiéu chuan giao hang rat khat khe, néu

vi pham sé& bj phat, bao gdbm phat tién va cat don
hang. “Khach hang thuc hién phat khdng cam
thong”, mot cong ty & Hai Duong cho biét. Viéc
giao hang tré clng co thé bj phat, dan dén cong ty
gay ap luc cdng nhan phai hoan thanh don hang,
cling c6 nghia la cong nhan phai lam viéc thém

nhiéu gio hon so vai quy dinh clia phéap luat. Khach
hang khong ban tadm tai nguyén nhan cda L6i. Viéc
phat danh vao kinh té cia nha may [am anh hudng
toi khd nang chi tré tién luong cho céng nhan, va
c6 nghia la cong ty khong chéc chan ho co kha
n&ng tai chinh dé tra lwong cho cong nhan néu ho
khong co don hang mai.
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QUA NHIEU PANH GIA CSR
ANH HUGNG TG1 CHI PHI NHA MAY

Khai niém trach nhiém x& hoi cla doanh nghiép
(CSR) thung duoc hidu 14 cac doanh nghiép
co mot mirc do trach nhiém khong chi doi voi
cac hau qua kinh té trong hoat déng cda ho,
ma con vé cac tac dong xa hoi va moi truong®™.
M6i khach hang doi hdi cong ty thie hién mot
b6 tiéu chudn danh gia CSR riéng. M8i nam, cac

14

Khach hang chd yéu quan tam téi cac
yéu t6 lién quan téi san pham. Phdng van
cla chiling tdi v&i cong ty cho thay ho
khéng bao gi® nghe thay khach hang néi
vé lvong cla cdng nhan va cling chua
bao gi&r dé cap téi lwong dd sdng. Ban
than cac cong ty cling khong hiéu khai
niém lwvong da sdng theo ding nghia cla
no. Hon nira, ho nhan don hang tur cac
cong ty trung gian va cac cong ty trung
gian nay thuong chi quan tam téi bao gia
thap, tiéu chuan chat lwong va thai gian
giao hang.

Phang van clia ching téi voi gidm dbe, pho giam
d6c céc cong ty cho thay trong khi khach hang
cam két manh mé trong tiéu chuén dao dtc kinh
doanh ctia ho vé sir an toan va quyén clia nguoi
lao d6ng, nhung cau chuyén cé thé rat khac khi
lam viéc vai cac nha may san xuat. Khach hang
yéu cau l&p didu hoa nhiét d6 cho kho thanh phdm
ma khéng dé cép toi lap diéu hoa cho xudng san
xuét noi cdng nhan lam viéc, trong khi xudng san

cong ty phai thuc hién tai 20-30 cudc danh gié.
Cac cong ty cho biét 85% noi dung céc CSR cla
cac nhan hang la giéng nhau, vi vay ho cam thay
viéc thyuc hién danh gia CSR qua nhiéu gay ton
kém nhan lyc, thoi gian va chi phi cta nha may.

CHI QUAN TAM TO! SAN PHAM
KHONG NHAC TO1 LUONG CONG NHAN

xuét, do luong may méc lon va déng cong nhén,
nén néng hon rat nhieu, nhung cdng nhan van
thuong phai lam viéc khong co dieu hoa.

Mot s6 quan ly cho biét khach hang yéu cau lap
hé théng clru hda tir dong cho kho thanh pham
nhung khong yéu cau lap hé thong clru hoa ty
dong cho xudng may, noi cong nhan lam viéc
hang ngay. Bung la khoi luong quan 4o lén cé thé
dé bj chay, va viéc lap hé thong chita chay cho
kho thanh pham 4 phu hop. Nhung may nong
clng rat dé gay chay nd, nén ciing can 3p dat
hé thong cttu chay & noi lam viéc. Nhu vay la co
mot s khap khiéng ro rang gira gia tri dat 1én
con ngudi va gia tri d&t [én san pham, nguoc voi
tuyén bo vé CSR trong quy tac ¢ng x& clia khach
hang. Bidu nay can phai thay ddi. Pho giam déc
mot cong ty may noi véi chung téi: “Ho khéng can
biét, khdng quan ta&m t&i diéu kién lam viée cla
cong nhan”.

Mot diém nira chung toi phat hién ra khi phdng
van cong nhan cho thay két qua danh gia CSR &
céac doanh nghiép d6i khi khong phan anh dung
tinh hinh. Nhiéu céng nhan cho biét ho duoc
cong ty chuén bj trude nhitng cau tra (& méi khi
co6 doan danh gia.

I 30. Uy ban Quyén con ngudi Uc, 2018, Trach nhiém xa hi clia doanh nghiép va quyén con ngudi, https://www.humanrights.gov.au/publications/

corporate-social-responsibility-human-rights
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5. CAC RAQ CAN
TRONG NU'O'C

Nhu da néi, cach hiéu qua nhat dé dam bao cong nhan khéng bj béc 16t, va cé thé 1én
tiéng yéu cau ting luong, 13 dam bao cdng nhan cé quyén té chirc va duoc dai dién béi
cong doan manh va ddc ap. Tuy nhién, cé nhitng tré ngai vé mat luat phap va thé ché
trong nuéc can tré ngudi lao dong lén tiéng vi quyén loi ca ho.
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Viét Nam tham gia céc hiép dinh thuong mai

- dau tu thé hé moi, trong do co Hiép dinh déi
tac tién bo va toan dién xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP) va Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam
— Lién minh chau Au (EVFTAJ, véi cac cam két vé
thuc hién céc tiéu chuan lao dong quéc té cot (6
clia T chire Lao dong Qudc té (IL0). Tuy nhién,
quyén lao déng va quyén con ngudi trong cac
hiép dinh thuong mai tir do nay van thiéu co ché
thyc thi hiéu qua.

V&i chinh sach hoi nhap quoc té vé lao dong, Viét
Nam da va dang trong qua trinh slra dbi phap luat
lao ddng theo hudng chuyén dan hé théng phap
luat lao dong sang hé thong thi truong. Diéu nay
c6 nghia 4 viéc stra dbi phap luat sé theo hudng
trao quyén cho céc bén thuong legng, tao khong
gian linh hoat cho céc bén quan hé lao dong thda

S(rA DOI PHAP LUAT cO TH
CHO NGU'OI LAO DONG DE
TON THUONG HON

M-

LAM
B

thuan thong qua thda udc lao dong tap thé. Tuy
nhién, tién trinh nay dang thiéu co ché thyc thi dé
dam bao quyén tu do lién két, quyén dinh cong va
thuong luong tap thé. Diéu nay cho thay rdi ro tiém
an doi voi ngudi lao dong khi rdo can vé kha nang
tur t6 chire va thuong luong clia ngudi lao dong
van chua dugc théo g& trong phap luat.

Bidu nay con co nghta (& tién lwong cla ngudi lao
dong, von da thap, co thé sé rat kho duoc tang
khi ma ngudi lao dng va to chire dai dién cta ho
chua thuong leeng duge vé lwong. Quéa trinh stra
d6i luat nhu vay sé kho khdn cho nguoi lao dong
trong viéc dat duoc mirc luong dd séng, do kha
nang lién két xdy dung strc manh cla ho cé & cép
doanh nghiép va cap nganh bi han ché. Trong boi
canh nay, vai trd nhan hang cam két vé luong dd
s6ng toan chubi cang tré nén quan trong.

HAN CHE CUA THANH TRA LAO

ﬂ? LAO DONG

Thanh tra lao dong lién quan t6i cac vi pham phap
luét lao ddng trong nganh may chua déap ing duoc
yeu cau. Trong khi cac vi pham dién ra kha phé
bién, luc ( ugng thanh tra toan quéc qua mong
khong d dé ngan chan céc vi pham dién ra.

0 mot tinh chling tai khao sat, luc luvong thanh tra
lao ddng tinh chi cé 15 ngui, trong do chicd 10
thanh tra vién co tu cach vao thanh tra tai doanh
nghiép. Du c6 c6 géng hét suc, trong mot nam,
thanh tra lao dong chi co thé thuc hién thanh tra
dugc & khodng 200 doanh nghiép trong s6 29.100
doanh nghiép trén dja ban tinh. Tai mét doanh
nghiép chung t6i khdo sat trén dia ban tinh nay,
l&n thanh tra gan nhéat (4 tir ndm 2009 va tir do
dén nay chua dugc thanh tra lai l&n nao. Mac du
doanh nghiép nay khong vi pham vé tién luong toi

PONG, HOA GIAI VA TRONG TAI

thiéu, nhung c6 nhiéu diém cho thay thuc trang
“bét xén thu nhap” clia ngudi lao ddng nhu don
gia san pham thap, dinh mirc lao dong cao, mirc
dong BHXH thap, bira &n trua kém chét luong, cét
gidm kham strc khde dinh ky va chi phi an toan lao
dong,...

Hon nita, thanh tra lao dong, hoa gidi va trong tai
lao dong chti yéu chix y cac vu viéc lién quan toi
vi pham phap luat chi it co vai tro trong viéc ho trg
céc bén thuong lugng nham céi thién tién luong
va diéu kién lam viéc ctia ngudi lao déng phu hop
v6i tinh hinh s&n xu4t kinh doanh va loi nhuan

cla doanh nghiép. Thanh tra lao dong, hoa gidi va
trong tai mai chd yéu ding & céc van dé vé thuc
hién cac quy dinh cla phap luat, cht chua quan
tam t&i cac van dé quan hé lao dong.
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Han ché nhan thirc vé mire lvong du séng & mot
rao can thyc hién méce luong dd song. Luong du
sbng & Viét Nam chua dugc hiéu la mot murc luong
dam bao cho nguai lao dong va gia dinh ho mot
cudc sdng c6 nhan pham, dam bao quyén con
nguoi va quyén dugc hudng thu cude séng. Luong
du séng duong nhu duge coi la xa xi khi cac bén
trong quan hé lao dong thao luén vé mirc lwong
tdi thiéu & Viet Nam, ngay ca trong Hoi dong Tién
lwong Qudc gia cling nhu trong quan nigém vé tién
lrong cla doanh nghiép.

Pam phéan t&ng lvong t6i thiéu hang ndm hién nay
duoc thuc hién thong qua Hoi dong tién luong
quéc gia va ap dung co ché bd phiéu. Viéc an
dinh méec lvong t6i thiéu duge ap dung cho giai
doan 10 n&m 14 qua dai dé co thé phan anh dugc
sir thay dbi trong hinh thai tiéu dung. Mtrc luong
t6i thiéu hién tai duoc &n dinh ti ndm 2012 dua

HAN CHE NHAN THUC VE
LUONG BU SONG

Cac doanh nghiép gan nhu chua bao gior nght toi
lwong dd séng khi xay dung chinh sach tién luong
clia minh. Chinh séch tién ltong clia doanh nghiép
chi dua trén miec luvong t6i thidu theo quy dinh
cla phap luat. Trén co s@ do, doanh nghiép tu tinh
toan va quyét dinh don gia tién luong va dinh mic
lao dong, khdng thuong lugng vai cong nhan va
c6ng doan. Doanh nghiép chi diéu chinh khi co sy
phan trng manh mé cla nguoi lao dong, vi du nhu
dinh cong ty phat.

TINH TOAN LUONG TOI THIEU
THIEU MINH BACH VA
CHUA PHU HOP

trén két qua khao sat nam 2010, sau do6 duoc
diéu chinh hang n&m theo chi s6 lam phét, tinh
hinh phat trién kinh té xa héi, GDP, ndng suét va
cac yéu to khac. Cong thire tinh luong téi thidu va
phuong phap diéu chinh lwong khéng duoc cong
khai rong rai dé &y v kién déng gop ctia ngudi lao
dong, vi vay [am han ché sy tham gia cla nguoi
lao dong vao qua trinh ra quyét dinh.
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6. KET LUAN

Cudc khao sét cla chung tdi cho thay
phan déng cdng nhan may cé mirc lwong
chua dd sdng. Ho phai chi tiéu & mic

dé xén va hiém khi chi tién vao nhitng
khodn chua thuc su can thiét. Cac chi
tiéu cho giai tri, hoat dong xa hdi va di lai
vé qué tham gia dinh va ban bé duoc coi
l& nhitng thé xa xi ma rat it cong nhan cé
thé dam chi trong tién lvong hang thang
cla ho.

C6 cong nhan nhan murc lwong san pham dat
10-12 triéu, nhung nhitng céng nhan nay thuong
lam viéc hét stre. Mire luong nay khong du dé bl
lai strc khde méat di, cude séng xa hoi mat di, nguy
cotuong lai tudi gia khde manh mét di. Luong du
séng trong diéu kién lam viéc binh thuong voi gior
lam viéc tieu chudn va tdc do lam viéc phu hop

l& mong dgi clia mgi cdng nhan trong nganh may
hién nay.

Viéc t&ng luong téi thidu theo luat 1&n mic lrong
dd sbng & Viet Nam hién nay khéng dé. Quan ngai
hién nay la tdng lwong tdi thiéu nhanh hon so véi
toc d6 tang nang suét va tang tredng cla doanh
nghiép sé lam anh hudng téi loi nhuan cla doanh
nghiép. Viéc stra doi phap luat tién lwong dang
theo hudng &p dung co ché thuong leeng, trong
khi khad ndng thuong lugng clia cong doan bj han
ché. Biéu nay du bao viéc tang tién luong trong
nhitng n&m t¢i sé gép nhiéu khé khan. Vi vay, viéc
tang luong dG séng cho cong nhan phu thudc 16n
V40 gia don hang cung voi viéc cam két va giam
sat clia nhan hang trong su két hop véi cong doan
& nudce san xuét.

Tién luong dd song nghia L& ngudi lao dong sé co
tien lo cho gia dinh, sirc khée cua ban than va gia

dinh, va hoc hanh cho con cai tét hon dé khong
budc phai chap nhan lam viéc trong nhitng diéu
kién toi té khi lon 1&n. Tién luong dU sdng nghta (&
cdng nhan may sé khong phai lam them gio qua
mrc, nghfa (& cong viéc va cudc song s& can bang
hon, va ho sé lam viéc trong tdm trang thoai mai
hon va yéu cudc song hon.

Theo nghién cttu cua Oxfam, trung binh chi 4%

gia mot sdn phadm quan 4o duoc ban & Uc la danh
cho chi phi luong cdng nhén trong cac nha may
may & chau A. T chire Deloitte Access Economics
wéc tinh: ngay ca khi cac cong ty [én chuyén toan
b chi phi trd lvong dt séng cho cong nhan sang
nguoi tiéu dung, thi clng chilam tédng gia ctia mot
san phdm quan 4o dugc ban & Uc &n thém 1%.
Biéu nay co nghta (& chi mat thém 10 xu cho mot
chiéc 40 phéng tri gia 10 d6 la My. Noi cach khac,
dé trd lwong du séng cho cong nhan may, cac
nhan hang can dadm bao 5% gia ban 1& mot mat
hang quan 4o duoc danh dé tra lvong cho cong
nhan & cac nha may san xuét thay vi chi 4% nhu
hién nay. Va néu cac nhan hang ciing chiu trach
nhiém vé chi phf lvong d sdng trong chudi cung
ng chr khong day toan b trach nhiém sang
chubi thi ho chi phai bd thém chua tai 1% gié ban
1& cCla m6i san pham quan 4o. C4c bén trung gian
khac trong chudi déu c6 phéan lgi nhuan cla minh
va déu co thé tham gia déng gop cho khoan 1%
nay. Néu tat c cac bén, nha may san xuéat, nha
ban budn va ban & chia sé mt phan chi phi tang
thém trong 1% nay dé tra luong dd sdng, béng
cach tiét kiém tir cac khodn khéc trong chi phi
kinh doanh ctia ho (vi du chi phi van chuyén hoéc
quang c4o), thi chi phi tdng thém dé tra lvong da
sdng sé anh hudng khong dang ké dén ty suat Lo
nhuén cla céac bén. Lam dugenhu vay, cac bén sé
kinh doanh dang hoang hon va Nguyén téc Huong
dan cua Lién hop quéc vé Kinh doanh va quyén
con nguoi (UNGP) co thé duoc thuc hién khong kho
khan gi.

I 31. https://whatshemakes.oxfam.org.au/wp-content/uploads/2017/10/Living-Wage-Media-Report_WEB.pdf

32. https://whatshemakes.oxfam.org.au/wp-content/uploads/2017/10/A-Living-Wage-in-Australias-Clothing-Supply-Chain_Deloitte.pdf.
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7. KHUYEN NGHI

Dua trén két qua khao sat, ching toi dua ra cac khuyén nghi sau:

ddi véi khach hang va nhan hang qudc té
ddi véi cac doanh nghiép may trong nuéc
ddi véi Chinh phi
ddi véi cdng doan

doi véi nguoi tiéu dung
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Khach hang va nhan hang can:

1. DAM BAQ QUYEN CO BAN CUA NGUD1 LAO DONG
TRONG CHUOI CUNG UNG

+ Minh bach - céng khai danh sach céc nha may
s&n xuat va cap nhat thuong xuyén.

« X ly cong béng céc vi pham quyén lao dong-
ho trg cac nha may thiét 1ap cac co ché khiéu
nai hiéu qua.

+ Bdm bdo ngudilao dong co qyyén té chirc - &p
dung chinh sach tu do lién két tich cuc va chu
dong.

« Tham khao y kién cong doan va dai dién nguoi
lao ddng - ddm bao nguoi lao dong co tiéng noi
li&n quan tai diéu kién lam viéc cta ho & tat ca
cac nha may, va viéc nay phaila mot phan coy
nghia trong thuong leong vé tién luong.

« Trao quén cho lao dong n - ap dung chinh sach
binh dang gigi mét cach tich cyc va chd dong xay
dung céc muyc tiéu co tinh nhay cam gioi.

2. CAM KET c0 TRACH NHIEM VE TRA LUONG
U SONG

Cong b6 cong khai cam két ton trong quyén

vé lrong dd séng clia nguoi lao déng, va hanh
dong huong téi thuce hién lvong dd séng trong
chubi cung ing ctia clia minh. Biéu nay bao

gdm nhan hang xay dung khung thoi gian dat
duoc cac méc quan trong, vi du: cong b6 (6 trinh
luvong dd sdng ho&c thuc hién chuong trinh thi
diém vé luong dd sbng.

BOI VOl KHACH HANG
VA NHAN HANG QUOC TE

3. XAY DUNG VA CONG BO L0 TRINH VE LUONG
B0 SONG

+ Ap dung mot mire luong dd sdng da co, hodc
tinh toan mdrc lvong dd séng bang phuong
phap cla San lwong chau A hay Lién minh
Lurong du séng Toan cau. Cac nhan hang can
ddm bao - va, néu can, td chirc - cc cudc thao
luén va dam phan cé y nghia va minh bach gita
ngudi lao ddng, cong doan va quan Ly dé xac
dinh céc budc dat dugc luong dd séng va thong
nhat ké hoach thuc hién.

+ Thtra nhan viéc thyc hanh mua hang va chinh
s4ch gia co tac dong dén tién luong (va didu
kién lam viéc) va cam két danh thoi gian va
ngudn luc dé tinh toan chi philao dong cla
hang héa, ddm bao gia ca ho tro trd lvong du
sbng. Diéu nay co nghta la gia cudc giao hang
tai tau (FOB) phai bao gom chi phi luong dd song
cho ngui lao dong*.

4. THUC HIEN VA GIAM SAT TIEN LUONG BU SONG
TRONG CHUOI CUNG UNG

- Thuc hién thi diém 16 trinh lvong da séng phu
hop trong chudi cung (ng va rat kinh nghiém dé
diéu chinh 16 trinh lvong dd sdng. Néu co thé,
viéc thuc hién thi diém nay can phéi hop véi cac
nhan hang khac va ho trg thay ddi mot cach hé
thdng dé 4p dung luong dd séng thong qua hop
tac, phoi hop va dbi thoai gitra cac nhan hang,
nha may, c4c td chirc ctia ngudi st dung lao
dong, cong doan va chinh pha.

- Cong khai cam két d&t hang lau dai & cac quoc
gia c6 16 trinh t&ng lvong t6i thiéu qudc gia tién
toi luvong da séng, va tich cuc hanh déng Gng
ho va hd tro chinh phu, cac hiép hoi nganh va té
chtrc xa héi thuc hién 16 trinh nay.

+ Cong bd cong khai va déu dan céc béo cao vé
thyc hién lwong du sdng trong chudi cung tng,
16 trinh lwong dU sbng va tién do thuc hién
(hodc chua thuc hién).

I 33. Clean Clothes Campaign, “L6 trinh dén lvong dd séng”, Amsterdam, ngay 02/07/2013, truy cap ngay 20/09/2017, https://cleanclothes.org/

livingwage/road-map-to-a-living-wage
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pOI V&1 CAC DOANH NGHIEP MAY

TRONG NUCC

LAM VIEC VOI CAC BEN LIEN QUAN VE LUONG
BU SONG

Tich cuc va truc tiép lam viéc véi khach hang vé
lwong dd séng cho cong nhan. Cac cong ty can
thuong lugng gid don hang cho phép tra luong dd
sbng, va dé lam nhu vay, cong ty can:

a. camkét trd ltong dU sdng cho cong nhan;

b. cdng bd cam két clia minh v&i khach hang khi
dam phan vé gié;

c. tich cyc lam viéc vai cong doan va cdng nhan
dé thuong luong vé mire lvong dd séng, bao
gbm ca thuong lugng vé don gia tién luong
s&n pham va dinh muec lao dong.

MINH BACH VE BON HANG, VE TiINH TOAN BON GIA
TIEN LUONG VA BINH MUC LAO BONG. DAM BAO BON
GIA TIEN LUONG VA BINH MUC LAO BONG BUQC XAY
DUNG PHU HOP

« Céc cong ty can minh bach vé cach tinh don gia
tién lwong va dinh mitc lao dong véi cong nhan,
v&i sy tham gia tich cuc cla cdng nhéan va céng
doan trong viéc tinh don gié tién lwong va dinh
muc lao dong thuc hién trong gio lam viéc tiéu
chudn, vai téc d6 lam viéc binh thuong (va st
dung thdi gian nghi gitta git cdia ho) dé dam bao
cong nhan khong bj kiét strc. Viec nay s€ la co
s& dé cac cong ty dam phan véi khach hang vé
gia ca.

+ Viéc bu luong dé ddm bdo moi cong nhan duoc
nhan it nhat 1a mic lrong tdi thiéu chinén duoc
ap dung nhu bién phap du phong, doivéi cong
nhan mai. Bu lvong khéng nén duoc st dung
theo céch gilt don gia tién luong ctia cong nhan
& mirc thap va d&t dinh mirc lao dong cao dé
c6ng nhan lam viéc hét sirc méi duoc trd mic
lwong t6i thiéu, ma can duoc thiét ké dé chiap
dung dbi voi cong nhan mai vao khi chua quen
viéc duoc ddm bdo mirc lrong téi thiéu.

XAC BINH CAU PHAN LUONG VA CAM KET NGAN CHAN
CHAY BUA XUONG DAY

« Céc hiép hoi doanh nghiép can lam viéc vai céc

cong ty dé tinh toan cAu phan luong nham tra
mot mic lwong dG sdng va git viing cau phan
lwong d6 trong khi thuwong lugng vé gié don
hang. Khi thuong luong vé gia don hang, quan
ly céng ty can tinh toén s6 thai gian trung binh
can thiét dé san xuét ra san pham do. Sau do
st dung s liéu nay dé tinh toan sb lugng san
pham c6 thé san xuét hop Ly trong mot ngay véi
t&m gio lam viéc binh thuong. Trén co sé do, cac
cong ty can cam két khéng gidm bao gia dudi
murc gia tieu chuan khi canh tranh don hang.

+ Céc hiép hoi doanh nghiép can (én tiéng va

hanh dong dé ngan chan canh tranh khong lanh
manh vé gia gita cac cong ty may méc dan toi
cudc chay dua xubng day gay anh hudng xau
toi diéu kién lao ddng va lrong ctia cong nhan.
Pong thoi, cac hiép hoi doanh nghiép can lién
két véi cac cong ty dé yéu cau khach hang tang
gia mua, trong dé co chi phinang luvong leén muc
lwong du séng va cai thién diéu kién lam viéc
cho cong nhan may mac.
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é“am VOl CHINH PHU

XAY DUNG LO TRINH NANG MU’C LUONG T61 THIEU
HIEN TAI LEN MUC LUONG U SONG

Xay dung 18 trinh tdng mirc lrong téi thiéu quéc
gia hién tai l&én mirc ltong dt séng, phu hop voi
dinh nghta vé luong dd séng dugc chap nhan trén
toan cau. L6 trinh nay c6 thé thuc hién theo khung
thoi gian cho phép thi treong co thé diéu chinh
duoc; va Hoi dong tién luong quoc gia nén dugc
trao trach nhiém ho tro trong viéc xay dung (6 trinh
thuc hién muc tiéu lvong dd sdng nay.

Trude mat, Chinh pht can dadm béo dinh nghta vé
tién lvong téi thiéu trong phap luat lao dong hién
tai & Viét Nam gitr nguyén “murc lrong toi thiéu

l& mire lwong thép nhat trd cho nguoi lao déng
lam cong viéc don gidn nhéat trong diéu kién lao
dong binh thutng va phai dadm bao nhu cau séng
téi thiéu ctia nguoi lao dong va gia dinh ho ‘(Diéu
91.1, B4 luét lao dong 2012), va khéng nén vuot
ra ngoai khai niém dap ng “nhu cau co ban” cla
nguoi lao dong va gia dinh ho.

THUC HIEN TiNH LUONG T6I THIEU THEO CACH MINH
BACH VA CO SU THAM GIA HON

Giai doan &n dinh mirc lwong toi thiéu cAn duge rut
ngén dé phan anh s thay ddi trong hinh thai tiéu
dung. HBi dong tién luong qudc gia can cong khai
hon nita chi tiét cach tinh lrong t4i thiéu va tham
khao y kién cong dong.

TAO MOI TRUONG THUAN L1 HON DE TRAO OUYENA
CHQ CONG BOAN VA THUC HIEN THUONG LUQNG TAP
THE VE TIEN LUONG VA BIEU KIEN LAM VIEC

Viét Nam can phé chuan cac cong uéc quéc té co
ban chua phé chuén, dic biét Cong udc vé tu do
lien két va bdo vé quyén td chire (Cong udc sb 87,
1948) va Cong udc vé quyén té chire va thuong
lugng tap thé (Cong woc sb 98, 1981).

VINH DANH DOANH NGHIEP

Can vinh danh cac doanh nghiép va céng ty thuc
hién lwong dd séng cho cdng nhan ctia ho.

HOP TAC TOAN CAU

Hop tac vai chinh phi cac nude sdn xuét hang
may mac khac, véi cac té chirc toan cau nhu Cong
doan nganh cong nghiép toan cau (IndustriALL),
véi cac td chire toan cdu va khu vuc nhu Hiép hoi
cac quéc gia Bong Nam A (ASEAN) dé cung nhau
nang muc luong téi thiéu qudc gia lén mic lwong
dt séng, thay vi tiép tuc thu hat dau tu bang mic
lwong t6i thiéu thap.

DAM BAO AN SINH XA HOI PHO QUAT BE HO TRO THUC
HIEN LUONG B0 SONG

- Nang chuan nghéo phi hop véi tang truéng GDP.

+ Bua nguoi lao ddng di cu vao danh gia ngheo
da chiéu dé ho dugc tiép can tdi cac chinh sach
bao tro xa hoi.

+ Dam bao quyen tlep can cac dich vy xa hoi co
ban bao gomy té va gido duc cla ngui lao
ddéng di cu ngang bang voi nguoi lao dong dia
phuong. Hién nay nguoi lao dong di cu dang
phai trd chi phi cao hon cho céc dich vy x& hdi
nhu dién nude, y té va gido duc cho con cai
cla ho.

« Thuyec hién céc goi an sinh xa hoi cong bang cho
moi nguoi lao dong.
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ﬁﬂﬁl V31 CONG DOAN

VAN BONG NANG MUC LUGNG TOI THIEU HIEN TAI &
CAC VUNG LEN MUC LUONG BU SONG

Khéi xudng va di dau trong van dong Chinh pht xay
dung (6 trinh ndng muc lvong toi thieu quoc gia
l&én mirc luong dd sbng.

0' cp quéc gia, cong doan can tham gia déi thoai
v6i cac nhan hang tim nguon tir Viét Nam, céc hiép
hoi nhan hang cing nhu hiép hoi nganh nghé tai
Viét Nam, vé tdm quan trong cla ltong da song.

Cong doan can nang cao nhén thirc vé khai nigm
va x8y dung nang luc ve tinh toan lvong dd song,
dong thoi giao duc cho doan vién ve van de nay.

THUC DAY THUONG LUONG TAP THE VE TIEN LUONG
VA TANG CUONG NANG LUC DAM PHAN, THUONG
LUONG

Tap trung xay dung sirc manh thuong luong tap
thé, dac biét lién quan dén xay dung dinh mic lao
dong va don gia tién lvong. Cong doan can tap
trung gido duc cong nhan, dam bao céng nhan
trong mbi nha may tham gia vao qua trinh thuong
lugng tap thé va duoc trao quyén trong linh vuc
nay.

Cong doan cé vai tro tham van vé dinh muc lao
dong theo luat dinh. Cong doan can tich cyc
thuong lugng xac l&p dinh mic lao dong va don
gia tién lwong cong bang & moi nha may.
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TANG CUONG NANG LUT GIAM SAT VE TUAN THU
PHAP LUAT LAO BONG VA QUY TAC U'NG XU CUA
NHAN HANG

Tang cuong nang lic giam sat viéc tuan tha phap
luat lao dong quéc gia tai Viet Nam.

Cong doan can tich cuc tim hiéu céc quy tic tng
xCr va cam két trach nhiém x& hoi cda cac nhan
hang toan cau tai moi nha may - gidm sat va dam
bdo viéc thuc hién.

Cu thé, néu mot doanh nghiép san xuét cung tng
cho mot nhan hang cam két tra lvong dd sbng,
cong doan can gidm sat doanh nghiép vé chinh
s4ch tién lwong cla ho; thdng bao cho nhan hang
vé& hanh vi khong tuén thi cla doanh nghiép, va
tranh tha su ho tro clia nhan hang dé yéu cau

doanh nghiép thuc hién chinh sach lwong dd song.

Bong thoi, cong doan can giadm sat, ddm bao réng
doanh nghiép khong st dung chién thuéat “lach
(uat” trong qua trinh thuc hién cam két vé luong
d séng hodc cac tiéu chuén, cam két khac.
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émﬂm VOl NGUOI TIEU DUNG

NGUO1 TIEU DUNG MONG B0 CAC NHAN HANG THO!
TRANG THU'C HANH (NG XU CO DAO BUC TRONG
HOAT BONG KINH DOANH, PHU HQP V01 GIA TR VA
LUA CHON PHONG CACH SONG CUA NGU01 TIEU DUNG.

Oxfam khong van déng tay chay nhan hang vi diéu
nay cé thé [am nguoi lao dong mét viéc. Nganh
may mac & mot phan quan trong clia nén kinh té
& nhiéu nudéc dang phéat trién - va ching téi mong
mudn nganh may phéat trién. Ching téi dé nghj viéc
lam trong nganh may can phai céng bang va an
toan - va ngudi lao ddng duoc trd luong dd song
cho viéc lam cda ho.

Ngu®i tieu dung & nhitng nudc nhap khau hang
may m&c can st dung strc manh ctia minh dé
thong tin toi cdc nhan hang rang ho quan tam toi
nguoi lao dong san xuéat ra quan 4o ho dang mac,
va yéu cau nhan hang cam két tra luong dd song.
Chung t6i khuyén khich nguoi tiéu dung & nhitng
nudc nhap khau suy nght cach gay anh huéng
nhiéu nhat t&i cadc nhan hang ma ho dang mua
san pham.

Kinh nghiém cha thay khi ngudi tiéu dung thé
hién moi quan t&m cla minh toi diéu kién lao dong
trong céc cong ty may mac trén thé gidi thi cac
nhan hang sé &ng nghe ¥ kién cla ngudi tiéu
dung. Oxfam va cac t6 chirc khéc dang van dong

chao sy minh bach trong nganh may mac va cong
khai danh sach céac cong ty trong chudi cung ¢ng.
Thong qua thu dién ttr va mang xa hoi, nguoi tiéu
dung Uc da yéu cau cac nhan hang hanh dong. Két
qua la trong hon hai ndm qua, 11 nhan hang lén
nhat & Uc da cong khai phan lon dia chi cac cong
ty cung ng clia ho trén mang internet va sén
sang chiu trach nhiém néu co van dé xay ra. Ching
toi hién dang kéu goi nguoi tiéu dung tiép tuc
chung strc vai chung t6i - va théng tin toi nhan
hang ho yéu thich réng ho sé& khong chap nhan
viéc cong nhan - nhirng ngudi lam ra quan 4o ho
dang méc - lai bi trd mic luong ngheo déi.

Vé phia cac nhan hang may méac, viéc thuc hanh
ing x& co dao dire théng qua tré luong du séng sé
dem lai cho nhan hang i thé vé thj truong so voi
cac doi thd canh tranh cua ho. Tréd lwong da song
s& tang thém danh tiéng cho nhan hang.
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PHU LUC

Viét Nam bung nd thu hut dau tw vao linh vuc

may mac, ca dau tu trong nudce va nude ngoai.

S6 lwong doanh nghiép may tang lién tuc tai Viét
Nam - tir gitta ndm 2010 dén 2015, s6 lugng doanh
nghiép may tang 149,8% va s6 luong cong nhan
may téng 155,7%*. Kim ngach xuat khau hang
may mac tir 2013-2017 da tang khodng 143%.
Trong tdng s6 5.080 doanh nghiép may hién nay,
c6 60-65% doanh nghiép san xuét theo phuong
thirc CMT, 20-25% FOB/OEM va 10% ODM, dong gop
10-15% GDP*.

Tuy nhién, m&c lwvong cdng nhan may trong khu
vuc Bong Nam A, néi chung, va & Campuchia va
Viét Nam, noi riéng, dang & mic thap®. Néu so

v6i 7 qubc gia c6 hoat dong san xuat hang may
mac lon nhéat (2017), mie lwong trung binh trong
nganh may mac cta Viét Nam chi tuong duong
v&i Srilanka va Indonesia, cao hon Bangladesh,
Campuchia va An B6, va thap hon nhiéu so vdi Thai
Lan va Trung Quéc. Mirc ltong do chi bang khodng
53% murc lwong dd séng theo phuong phap Anker
va 45% murc lwong theo San lvong chau A¥. Tai
Viét Nam, céng nhan may c6 mdc lurong thap nhéat
S0 VGi cac cong nhan khac trong cac nganh tham

34.Thong ké 2015, NXB Thong ke, 2016.

TONG QUAN NGANH MAY VA CAC
PHUONG PHAP TINH LUONG

dung lao dong. Theo Vién Cong nhan va Cong
doan, trong nghién clru duge thuc hién tai 23 tinh,
nai co lyc lugng lao ddng lon trong cac nganh
cong nghiép va dich vy, cdng nhan may mac kiém
duoc trung binh 4.225.000 VNB (khong lam thém
git) ho&c 4.776.000 VNB (bao gdm cé lam thém
gio), trong khi & cac nganh khéc, mic luong cao
hon ttr 1% dén 16% (khong co lam thém gio) hodc
tlr 5% dén 26% (bao gém ca [am thém giv). Cong
nha&n may kiém duoc dudi mée leong trung binh
cla cdc nganh khao sat tlr 11-15% (khdng co va
co lam thém gio).

35. Theo 6ng Truong Van Cam, Pho Cha tich kiem Téng Thu ky Hiép hoi Dét may Viet Nam.

36. Michele Ford, Michael Gillan, (2017) “Tim kiém mét mrc lwong dd séng & Béng Nam A, Tap chi Quan hé Lao dong, Tap 39, S6 6, trang 903-914,

https://doi.org/10.1108/ER-02-2017-0046

37. “Choi x4u. Nha tai tro gat cong nhan ra ngoai (67, BASIC for Collectif Ethique sur 'étiquette, thang 06/2018.
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Bangladesh Campuchia AnBo SriLlanka  ViétNam  Indonesia  Thailan  TrungQubc

MUrc luong téi thiéu
B Mdec luong trung binh trong nganh cong nghiép may mac
M Mdec luong da sdng (AFW)
B Mdc lwong du sbng (theo Wagelndicator va cac nghién clru khac)

HINH 12: MU'C LUONG TOI THIEU, TRUNG BINH VA B0 SONG & CAC NUGC SAN XUAT DET MAY LON.
NGUON: BASIC FOR ETHIQUE SUR L KHANETIQUETTE, 06/2018
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Co khi, ché tao

kil 1.144.000
gT:cVJ f%”ngé 733.000
thdy san
Thuong mai - dich vy 515.000
Bién, dién tur 783.000

Tién lwong . Tién am thém gio

_ HINH 13. LUONG TRUNG BINH CUA CONG NHAN MAY SO VG1 LUONG CONG NHAN CAC NGANH KHAC,
VIEN CNCB 2018, KHAO SAT 3000 CONG NHAN LAM VIEC TRONG 7 NGANH CONG NGHIEP (' 23 TINH/THANH PHO
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Cac cong ty dugc khao sat 4p dung ba hinh thic
tinh lwong cho cong nhan tryc tiép san xuét. Do

& lvong thoi gian, cong véi luong sdn pham va bl
lwong. Phiéu tinh lwong clia céng nhan cho thay
mot phan tién lwong duoc tinh & lrong thoi gian
va mot phan duoc tinh 14 lvong sdn pham. Néu mot
cong nhan lam viéc toan thoi gian nhung khong du
san luvong dé dat mic lwong toi thidu, cong ty sé

bl lrong. Néu don hang khéng da cho cong nhan
lam viéc trong mét thang, cong ty sé tré lvong
thoi gian. Néu cong nhan nghi phép, hoéc nghi (€,
cong ty sé trd luong thoi gian va trong nhitng ngay
lam viéc con lai, cong ty sé tinh luvong s&n pham.
Phuong phap tinh lwong rat phic tap va khac nhau
gitta cac cong ty, vi vay rat kho dé xac dinh céch
tinh luong tiéu chudn gitra cac cong ty may.

Vi DU BANG LUONG 1 - LUONG VUNG | Vi DU BANG LUONG 2 - LUONG VUNG IV

Lwong co ban 4.472.000
P/c trach nhiém -

P/c tham nién -

LCB tham gia BHXH 4.472.000
Ho tro di lai 207.692
HO trg chuyén can 200.000

P/c tham nién =

Thudng néng suat 150.000
P/c ndng nhoc doc hai 260.000
H6 tro hanh kinh 53.750

HO tro nha tré -

HG tro luong -
Ho tro khac -
Tdng git cong 16,0

GUicong thoigian 12,5 268.750

Téngca TG 1.5 = =
Tang ca 16 2.0 = =

Tangca SP 1.5 2 105.708
Tang ca SP 2.0 - -
S6 lugng SP 32.991 | 7.276.222
TT SP gio HC 7.170.514
BHXH, YT, TN (10,5%) 469.560
Phi cong doan 39.800
Trir khac =
Thué -
Thue linh 7.907.000

Khoan muc Sb cong S tién
Thanh toan:
Luong sdn pham 25,72 | 2.670.792
Luong thaoi gian
BU luong 216.739
Tién ngay &, ngay phép 1,27 | 141.654
Tién ché do nir 0
Thém gio NT hé s6 1 19,50 | 253.113
Thém gio' NT hé s6 0.5 19,50 135.938
Thém gio CN
H6 tro trach nhiém
HO trg % don hang )
Tién lvong bd sung 0
Phat sinh 0
Tién ho tro 0
Tien cong nhan nit/tién con nho 100.000
Phu cép 30.000
Phu cép khac 0
Tdng thu nhap: 4.131.497
Khéu trir
Tam ng 0
Thué thu nhap cé nhan 0
BHXH, YT, TN 304.500
Cong doan phi 15.000
Trtr khac 0

Téng khau trir: 319.500

Thyc linh: 3.811.997

HINH 14: PHIEU LUONG CUA CONG NHAN BUGC KHAO SAT, VUNG LUGNG 1 VA VUNG LUONG 4
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LUONG SAN PHAM

Luong sdn phdm dugc tra cho cng nhén dua
trén sb luqng,sén pham ho lam ra. Cong thiec tinh
lvong sén pham dudi day dua trén thong tin tu

Luong S6 lwong

3 2 2 2
san pham san pham

HOAC

S6 lugng
sdn pham

Luong

san pham

c6ng nhan, phiéu luong ctia ho va tir nguoi quan
ly cong ty.

Bon gia
s&n pham

S gidy
dinh mtc

Bon gia gidy

HINH 15: CONG THUC TINH LUGNG SAN PHAM

Pon gia san phdm bao gdm don gia cla ting chi
tiét san pham, va méi chi tiét sdn phdm co don gia
khac nhau. Sau khi nhan don hang, cong ty tinh
don gia sdn pham dua trén thoi gian may mau cla
s&n pham, tinh theo giay. Cdng nhan duoc chon

LUONG THO! GIAN

Luong thoi gian & lwong tré cho s6 thoi gian cong
nhan khéng lam san pham duoc tinh theo lrong
s&n pham do nguyén nhan khach quan tir phia
cong ty, vi du: khi cong ty khéng co don hang,
hodc nguyén liéu chua vé, vat liéu thiéu,.... hodc
trong thoi gian don hang it, va khi do, cong nhan
dugc phan cong lam cac cong viéc phu tro khac.
Lwong thai gian cling dugc trd cho cac ngay nghi

Luong thoi

gian

may mau & cdng nhan co kj nang trung binh. S6
gidy dinh mirc dugc tinh cho ting chi tiét san
ph&m va tdng cong sb6 gidy dinh mirc cla ting
chi tiét san pham tao ra sb gidy dinh mirc cho san
pham?.

clia céng nhan nhu phép nam, nghi 6m, nght &...
Luong thoi gian duge tinh béng lvong co ban chia
cho s6 gior lam viéc tiéu chuén va nhan véi sb

gi cdng nhan khong lam san pham dé duoc tinh
lwong sdn pham. Gidng nhu trén, cong thire tinh
lvong thoi gian dudi day la dua trén thong tin tw
c6ng nhan, phiéu luong cdia ho va ti nhitng nguoi
quén ly céng ty.

S6 gitr cong nhéan

S0 glolamylec khong lam
tiéu chuan

s&n pham

HINH 16: CONG THUC TINH LUGONG THO!I GIAN

I 38. Ghi chu: Khai niém san pham trong cng thirc tinh luong s&n pham dugc hidu 1 ting cong doan san pham (vi mot cong nhan chi lam mot hodc

mot vai cong doan san pham, chir khong lam ca san pham.
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TANG LUONG

C6 3 cach dé cong nhan cé thé dugc ting luong:

L.

Luong téi thiéu ting. Moi cong nhan déu
mong mubn luong thyce linh tang, nén luong
téi thiéu tdng chi gilp tang luong thuc linh
ctia nhom cong nhan & muc lwong thap.

Boi vdi cac cong nhan mirc lwong & gitra va
lvong trén, do hudng lrong sdn phdm, nén
lwong ctia ho khéng thay dbi, ngoai trir mic
déng BHXH tang, va do dé, cac khodn trg cap
bao hiém xa hoi nhu luong huu, tro cap that
nghiép, tro cap thai san...sé tang. Lvong cla
hai nhém nay mudn tang phu thudc vao don
gia san phdm tang, va don gia san pham tang
phu thugc vao gia don hang cla khach hang.

Nang bac tay nghé. Trong s6 6 cong ty khdo
sat, c6 mot cong ty ap dung xép luong cong
nhan theo mot trong 4 bac tay nghé: A, B, C,

D. Bac D la ky néng thap, nang suat thap. Bac
C & k§ nang trung binh, nang suat trung binh.
Bac A, B la ki ndng cao, ndng suét cao. Nhitng
c6ng nhan bac D phan nhiéu la cong nhan
moi. C&t 6 thang mot LAn cong ty té chire thi

nang bac tay nghé cho cong nhan. Tuy nhién,
nang bac tay nghé chi gilp tang lwong co ban
va phuc loi bdo hiém xa hoi, nhung khong gilp
tang luong thuc té vi luong thue té hudng
theo san pham. Viéc nang bac tay nghé sé
gilp cong nhan t&ng n&ng suat dé tr 46 tang
murc lwong theo sdn pham.

Tang don gia san pham. Néu cong nhan muén
tang lvong, cong nhan phai c6 hét stre, hoan
thanh nhiéu san phdm dé c6 duoc mie luong
mong mudn. Thuong ho sén sang chap nhan
lam thém néu cong ty co don hang dé co thém
lwong. Ngay cé vay, tién luong van thap. Vi
vay, mudn tang luong phai tang don gia san
pham.
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@ PHUONG PHAP NGHIEN cUU

Nghién clru nay dua trén cac thong tin do céc
cong ty va cong nhan tai cac doanh nghiép may
Viét Nam xuat khau cho cac nhan hang trén thé
gidi (xem muc CAC DOANH NGHIEP KHAO SAT &
trang bén).

Phuong phap nghién clru bao gdbm, phdng van
hon 88 cong nhan st dung bang cau haéi dit liéu
rong, théo luan vai 6 nhém cong nhan & nha may,
phdng van 5 quan Ly cap cao va 14 quan doc/
chuyén treeng clia nha may, 14 nghién ctu tinh
huéng dién hinh vé cudc séng ngudi lao dong,
phdng van sau voi 6 can bo sé lao dong thuong
binh xa hoi, 1 can bo B& LBTBXH, 38 can b cong
doan nha may, lién doan lao dong tinh va cong
doan khu céng nghiép; 2 thanh vién Hoi dong
Tien lwong Quoc gia va 1 chuyén gia tién luong.
Hai chuyén gia lao dong tlr Oxfam va Trung tam
Quan hé lao ddng tham gia tu van trong qué trinh
thure hién nghién clru va khéo sat.

Nghién clru dya trén két qua khao séat két hop
gitra dinh tinh va dinh lugng. Nghién ctru dinh
tinh dugc st dung dé phat hién van dé va dinh
lwong (mAu nhé) duoc st dung dé minh hoa cho
két qua dinh tinh. K&t quéa dinh tinh dua trén
phéan tich cac dit liu thu duoc ti phong van
cong nhan, can bd cdng doan doanh nghiép;
quan ly cap cao cua doanh nghiép, trudng
phong va cén bd phong quan ly nhan su cla
doanh nghiép, td trudng td san xuét/chuyén
tredng; can bo phu trach vé lao dong - tién
lvong cua s& lao dong thwong binh xa hoi & céc
tinh tham gia khao séat, can bo cong doan lién
doan lao dong céc tinh tham gia khao sat.

Nghién clru dua trén mau khao sat dinh luong

& 6 nha may c6 gan 6.000 ngudi lao dong vi tat
cé cac nha may nay déu cung ¢ng cho céc nhan
hang Uc va c4c nhan hang khac & chau Au va
Bac MY, trai rong khap bdn ving luong cla Viét

Nam. M&u nay chua dai dién cho toan bo nganh
may. Tuy nhién, céc phat hién clia Nghién clru
dugc bd sung bang két qua nghién clru & cac
nha may may khac da cong bb. Nhirng phét hién
clia nghién cltu nay la tt nhitng cong ty cd quy
mo l&én han 200 lao dong, co doanh thu tang
trong nhi*ng ndm gan day, san xuéat chi yéu
xuat khau, tham gia nhiu chuong trinh danh
gia Trach nhiém x& hoi theo yéu cau ctia khach
hang, tudn tha phap luat tvong doi tot, tién
luvong tuong dbi kha so voi cac doanh nghiép
khac trong nganh may, gio lam thém it hon, nghi
phép dé& hon, déng bao hiém xa hoi day du, diéu
kién lam viéc twong doi tot, co hé thdng hat am,
hut 4m va tuong déi sach.

Bén canh céac phat hién dinh tinh va dinh lugng,
Nghién clru da ghi chép lai nhiéu cau chuyén tir
cong nhan. Méi cudc doi cong nhan déu la mot
cAu chuyén va déu tao ra nhitng cadm xdc khac
nhau. M6i phat hién trong béo céo nay chi xin
trich d&n mot hodc hai cau chuyén dé déc gid co
thé hinh dung duoc thuc té cudc séng clia cong
nhan va cac van dé phat hién ctia bao céo. Tén
clia tat ca cong nhan cung cép thong tin déu
dugc thay ddi.
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THANH HOA

CAC CONG TY KHAO SAT

S&au nha may trong s6 11 nha may san xuét cho
nhan hang Uc va cac nhan hang khac tai Viet Nam
duoc chon khao sat. Bia chi lién lac voi cac nha
may do nhan hang cung c&p va nhém nghién clu
sang loc lya chon cac nha may dé& dam bao cac
nha may khao sat la nha may san xuét san pham
may mac va van dang hoat dong. Sau doanh
nghiép duoc lura chon cé cha dich dé bao pha du
4vung luong & Viét Nam va trai dai ca mién Bac,
mién Trung va mién Nam ctia dat nucc.

Ngoai viéc cung ¢tng cho cac nhan hang cua thi
truong Uc, cac doanh ngh|ep khao sat dong thoi
clng cung irng cho nhiéu nhan hang clia nhiéu
quéc gia phat trién khac trén thé giéi. TAt ca cac
doanh nghiép khdo sat déu la doanh nghiép gia
cong cat, may, dong goi (CMT).

Tdng s6 lao dong clia 6 nha may khodng 5.882
nguai, trong do 85-90% la ni. Lurc lvgng lao dong
clia cac cong ty chiém khoang 70-80% la lao
dong truc tiép (trong do 55-57% & cong nhéan
may), 15-25% (4 lao dong gian tiép va 2-3% (4
quan ly.

HAI PHONG

8 e
@

Quan dao Hoang Sa Viet Nam

Quan dao Trudngﬁg Viét Nam

Tai m6i cong ty, nhom nghién clru gap ban quan

ly va phdng van quan 1y, can bd cong doan, to
trudng/chuyén trudng va thao luan nhom véi cong
nhan. Sau d6, nhom nghién clru dén noi & cla
cdng nhan sau gio lam viéc va thuc hién phong
vaAn sau vdi cac cong nhan & khu nha tro hodc nha
rieng, dong thoi tiép can phdng van cac cong nhan
khac qua gidi thiéu clia ho. Vi vay, viéc lira chon
c6ng nhan mang tinh ngau nhién, c6 day dd nam
va nt, lao dong dia phuong va lao dong nhap cu
trong 6 cong ty nay. Trong tdng sd 88 cong nhan
trad (& phong van, 85% la lao dong nl, hon 70% la
lao dong dia phuong va 78% da két hon. Két qua
mau phdng van & hau hét cong nhan &Vung 1 13
nguai di cu trong khi céng nhan @ Vung 2, 3va 4 la
nguoi dia phuong.

GIG1 HAN

Han ché cla nghién ctru l& mau khao séat dinh
lugng nhd chua dai dién cho toan bo nganh may.
Trong bao céo, cac s liéu téng hop dinh lugng
duoc két hop voi két qua dinh tinh va tham chiéu
vOi cac phat hién trong cac nghién cttu khac da
duoc cong bd trong qué trinh tdng quan tai lidu.
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6 Manh Cudng/0xfamAUS

MADE IN
VIETNAM

VE OXFAM

Oxfam 14 mot td chirc phat trién trén toan

thé gidi, huy dong strc manh va tiéng noi clia
ngudi dan chéng lai d6i nghéo, bat binh dang
va bat cong. Chung t6i & mot khoi lién minh
quéc té gdm 19 té chirc Oxfam hoat déng trén
hon 90 quéc gia. Oxfam clng lam viéc voi cac
té chire d6i tac, song hanh cung phu nir va
nam gi¢i nham cham dirt bat cong.

Tai Viét Nam, Oxfam né luc hoat dong tao ra
nhitng chuyén bién tich cuc trong chinh sach,
thuc hanh va niém tin, tir d6 cai thién c&n ban
dodi séng clia nhém nguoi nghéo va dé b ton
thuong, va dadm béo tat cd cong dan clng co
co hoi dugce hudng quyén cdia minh.

VE VIEN NGHIEN CU'U CONG NHAN
VA CONG DOAN

Vién Cong nhan va Céng doan (CNCB) duoc
thanh l&p nam 1995, la don vj nghién ctu truc
thudc Téng Lién doan Lao dong Viét Nam.
Chirc ndng chinh ctia Vién CNCB (& td chirc
nghién ctru nhirng van dé ly luan va thuc tién
co ban v& giai cAp cong nhan va td chirc cong
doan; trén co s& két qua nghién clru, cung
cap nhirng ludn ¢t khoa hoc déng gop vao
viéc hoach dinh chinh sach xay dung giai cap
cong nhan va td chirc cong doan trong giai
doan mdi; t& chirc thong tin khoa hoc dap tng
y&u cau nghién ctru Ly luén va hoat dong thuc
tién cla céc cap cong doan nham cai thién
va thuc ddy quyén lgi clia ngudi lao dong
theo phap luat Viét Nam va céc tiéu chuén lao
déng qudc té ma Viét Nam cam két thuc hién.
La mdt co quan nghién ctru, Vien CNCB thyc
hién nghién cltu @ cac linh vuc khac nhau lién
quan dén ngudi lao dong dé tham muu cho
Tdng Lién doan Lao dong Viét Nam trong qua
trinh x8y dyng chinh sach phap luat; nang
cao nhan thirc cho cong chung, thic day va
thue thi chinh sach, phap luat huéng téi cai
thién dia vi nguoi lao dong trong xa hoi.
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